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1.- DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO
Denominacion do Grao en Traducion e Interpretacion Rama de Artes e
titulo cofiecemento | humanidades
Codigos
|_den_t|,f|cat|v_o_s 1007/2009 Un_|v_er3|dade Universidade de Vigo
(aplicacion Verifica e solicitante
MEC)
Centro responsable das ensinanzas
conducentes ao titulo ou, no seu Facultade de Filoloxia e Traducion
caso, departamento ou instituto
gfur:go/s LG e TP @ Facultade de Filoloxia e Traducion
No caso de titulos interuniversitarios,
universidade coordinadora e Non procede
universidade/s participante/s
Responsable/s do . . . Correg . .
titulo Maria Rosa Pérez Rodriguez electronico do | rosa@uvigo.es
responsable
_Curso de . 2009-2010 DR (.ja u_I,tlma Non procede
implantacion acreditacion
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2.- Informacion publica que a universidade de Vigo facilita de cada un dos seus titulos.

2.1.- Informacion relevante do titulo.

Informacién relativa as caracteristicas mais relevantes da memoria do titulo verificado e do
desenvolvemento do mesmo. A informacién minima relevante a publicar sobre o titulo esta

recollida na taboa seguinte.

2.2.- Informacion derivada da valoracion do Sistema de Garantia Interna da Calidade.

Informacién da aplicacion do Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC). O sistema
permite dispofier de informacion sobre o desenvolvemento do titulo, asi coma identificar as
problematicas atopadas e adoptar as decisiéns oportunas para a sta solucién. A informacion

minima relevante a publicar sobre o SGIC esta recollida no criterio 9 da taboa seguinte.

CANAIS QUE SE EMPREGAN PARA FACER PUBLICA A INFORMACION DO TIiTULO

CRITERIO

Webs
INFORMACION PUBLICA Webs, ligazons,
etc...

Descricion do
titulo

Denominacion

Rama de cofiecemento

Universidade solicitante

Centro responsable das ensinanzas conducentes ao titulo, ou
no seu caso, departamento ou instituto

Centro/s onde se imparte o titulo

No caso de titulos interuniversitarios, universidade
coordinadora e universidade/s participante/s

Tipo de ensinanza

Réxime de estudo

Periodicidade da oferta

NUmero de prazas de novo ingreso ofertadas

NUmero minimo de créditos europeos de matricula por webs.uvigo.es/centros/fft
estudante e periodo lectivo

Normas de permanencia

Informacion sobre a expedicién do Suplemento Europeo ao
Titulo

Responsable do titulo

Coordinador/a do titulo

Data da autorizacion da implantacion do titulo pola Xunta de
Galicia

Data publicacion BOE

Data Ultima acreditacion

Memoria vixente do titulo

Informe final de avaliacion previo & verificacion

Xustificacion

Xustificacion do titulo proposto, argumentando o seu

. o S X webs.uvigo.es/centros/fft
interese académico, cientifico ou profesional
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Referentes externos & Universidade

Descricion dos procedementos de consulta internos e
externos utilizados para a elaboracion do plan de estudos
Procedemento documentado para o establecemento, revision
e actualizacion da politica e os obxectivos da calidade
Politica de calidade

Obxectivos de calidade

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes
e persoal do centro)
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Competencias/
Obxectivos

Obxectivos do titulo

Competencias xerais que 0s/as estudantes deben adquirir durante
0s seus estudos, e que sexan necesarias para outorgar o titulo

Competencias especificas que os/as estudantes deben adquirir
durante os seus estudos, e que sexan necesarias para outorgar o
titulo

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Procedemento documentado para a definicién, revisién e
mellora dos obxectivos do plan de estudos

Plan de mellora (como minimo seré publico para estudantes e
persoal do centro)

Acceso e
admision de
estudantes

Demanda

Matricula

Informacién previa & matriculacion sobre acceso e admision
(criterios de acceso e admision)

Procedementos de acollida e orientacion dos estudantes de novo
ingreso

Condicions ou probas de acceso especiais, se existen

Informacidn sobre o0 apoio e orientacion aos/as estudantes

Informacién sobre a transferencia e recofiecemento de créditos

Informacidén sobre o curso ponte ou de adaptacion (desefio
curricular, criterios e condiciéns de acceso), se existe

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Informacién sobre os complementos formativos necesarios, en
funcion da formacién previa acreditada polo/a estudante, se fose
0 caso

Procedemento documentado para a seleccién, admisién e
matriculacién de estudantes

Procedemento documentado para a orientacion aos/as estudantes

Plan de mellora (como minimo seré publico para estudantes e
persoal do centro)

Planificacion
das ensinanzas

Estrutura do programa formativo: denominacion do médulo ou
materia, contido en créditos ECTS, organizacion temporal,
cardcter obrigatorio ou optativo

Distribucion temporal

Horarios

Mecanismos de coordinacion docente

Infraestruturas

Guias docentes/ Programacion docente

Sistema de avaliacion

Traballo de fin de grao/méster (Comisién, convocatorias,
etc.)TFG/TFM

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Précticas externas/ profesionais

Procedemento documentado para a planificacion e
desenvolvemento da ensinanza

Procedemento documentado para a revision e mellora do titulo

Procedemento documentado da oferta formativa

Composicién, funcions e responsabilidades da comisién
académica do titulo

Criterios de suspension do titulo
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Desenvolvemento da ensinanza

Procedemento documentado para a suspension do titulo

Procedemento documentado para a xestion de incidencias,
reclamacions e suxestions

Procedemento documentado para a expedicion de titulos oficiais

Perfil de ingreso recomendado

Perfil de egreso

Normativa académica do curso

Baremo empregado no proceso de admision

Calendario de pre-inscricion

Listados de admitidos/excluidos (provisional, definitivo)

Informacién sobre o seguro escolar

Informacién sobre o servizo de asesoramento e promocién do/a
estudante

Informacidn sobre 0 servizo de apoio ao emprego

Informacién sobre cursos a estudantes

Informacién sobre actividades culturais, deportivas e de
voluntariado

Informacién sobre a mobilidade

Informacidn sobre as practicas externas, se as houbese

Informacidn sobre o plan de accion titorial

Normativa académica

Procedemento documentado dos perfis de ingreso/egreso e
captacion de estudantes

Procedemento documentado para a seleccién, admisién e
matriculacién de estudantes

Procedemento documentado de orientacidn aos/as estudantes

Procedemento documentado de mobilidade dos/as estudantes

Procedemento documentado de practicas externas, se as houbese

Procedemento documentado de orientacion profesional

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e
persoal do centro)

Descricion do profesorado

Descricion doutros recursos humanos necesarios e dispofibles
para levar a cabo o plan de estudos

Recursos Procedemento documentado da politica do PDI e PAS webs.uvigo.es/centro
humanos Procedemento documentado da xestion do PDI e PAS s/fft
(captacion, seleccion, formacion, avaliacion)
Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e
persoal do centro)
Aulas e seminarios
Espazos do persoal académico
Laboratorios
Recursos Salas de informatica i
L webs.uvigo.es/centr
materiais e Salas de estudo
. os/fft
Servizos Outros espazos para os/as estudantes

Biblioteca

Servizos dispofiibles

Espazos para os/as representantes de estudantes
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Outros equipamentos

Procedemento documentado da xestién dos recursos materiais

Procedemento documentado sobre a xestion dos servizos

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e
persoal do centro)

Resultados
previstos

Taxa de rendemento

Taxa de abandono

Taxa de eficiencia

Taxa de graduacion

Outras taxas que o titulo fai publicas (SGIC)

Taxas de insercion laboral

Procedemento documentado para valorar o progreso e 0s
resultados de aprendizaxe dos/as estudantes

Procedemento documentado de satisfaccion, expectativas e
necesidades

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Procedemento documentado para a avaliacion da aprendizaxe

Procedemento documentado para o control de resultados
académicos

Procedemento documentado para a definicién, revisién e
mellora dos obxectivos do plan de estudos

Procedemento documentado de informacion publica

Plan de mellora (como minimo seré publico para estudantes e
persoal do centro)
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Sistema de
garantia da
calidade

Organo responsable do sistema de garantia da calidade do titulo

De ser o0 caso, planificacion estratéxica

Procedementos documentados de avaliacion e mellora da
calidade da ensinanza e o profesorado

Procedementos documentados para garantir a calidade das
practicas externas e 0s programas de mobilidade

Procedementos documentados de analise da insercion laboral
dos/as graduados/as e da satisfaccion coa formacion recibida

Procedemento documentado para a analise da satisfaccion dos
distintos colectivos implicados (estudantes, persoal académico e
de administracion e servizos, etc.)

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Procedemento documentado para a analise e atencion &s
suxestions ou reclamacions

Procedemento documentado de suspension/extincion do titulo

Manual do SGIC

Informe final de certificacion do SGIC

Listado de documentos en vigor do SGC

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e
persoal do centro)

Calendario de
implantacion

Cronograma de implantacion do titulo

Informacion sobre a adaptacion, no seu caso, dos/as estudantes
dos estudos existentes ao novo plan de estudos

webs.uvigo.es/centr
os/fft

Ensinanzas que se extinguen pola implantacién do
correspondente titulo proposto
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2.3.- Informacion referida aos indicadores.
2.3.1.- Indicadores minimos que axudan a elaboracion do informe anual de seguimento,

asi como mecanismos de recollida da informacion e a analise e interpretacion dos valores

obtidos:
Codido ISV1 Data de
9 SGIC: IN05-PC02 actualizacion
Denominacion TAXA DE RENDEMENTO DO TIiTULO
Valores obtidos no curso analizado e historico
Valores
ng‘tgcgjsi?i’ s Que eslt\'/lrgﬁfoorsia”a 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
p . 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Titulo vixente do
titulo
Non aparece 8571 | 69,31
na memoria

Analise e interpretacion dos valores obtidos:

Na memoria do titulo non se estableceu ningunha taxa de rendemento. Daquela, non se pode
establecer unha comparanza entre o acadado e o previsto. En todo caso, unhas taxas arredor do
80%, para o primeiro curso indican un relativo alto grao de rendemento do titulo, é dicir, a
meirande parte do alumnado non atopa dificultade para superar os créditos en que se matricula.
Non é asi no ano 2010-11, xa que a taxa baixa substancialmente. A razén desta baixada pode
estar debida 6 elevado nimero de alumnos que seguen o programa de mobilidade e tamén 6 feito
de que o alumnado que no segue este programa non esta implicado 6 100%. Entendemos que non
se debe a problemas no desefio do titulo.
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Codido ISV2 Data de
9 SGIC: INO1-PCO2 actualizacion
Denominacién TAXA DE ABANDONO DO TITULO
Valores obtidos no curso analizado e historico
Valores
Cs:tta“;/(jsi?{ o Que eslt\'/lrgﬁfoorsia”a 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
p . 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Titulo vixente do
titulo
N° de
<=18 Non abandon
procede 07

Andlise e interpretacion dos valores obtidos.

O numero de abandonos do alumnado de 2009-10 é de 7, unha taxa moi baixa para un total de 120
alumnos.
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Codido ISV3 Data de
g SGIC: IN03-PC02 actualizacion
Denominacién TAXA DE EFICIENCIA
Valores obtidos no curso analizado e historico
Valores
Cs:tta“;/(jsi?{ o Que eslt\'/lrgﬁfoorsia”a 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
. . 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Titulo vixente do
titulo
~>90 Non Non
procede | procede

Analise e interpretacion dos valores obtidos:

Non procede a analise desta taxa ata que rematen os catro anos do titulo.
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ISV4 Data de

Codigo SGIC: IN02-PC02 actualizacién

Denominacion TAXA DE GRADUACION DO TITULO

Valores obtidos no curso analizado e historico

Valores
Cg:g‘;’j;‘?i/foq;e eslt\'/lrgﬁ?oorsia”a 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014-
p . 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Titulo vixente do
titulo
>=70 Non Non
procede | procede

Analise e interpretacion dos valores obtidos:

Non procede a analise desta taxa ata que rematen os 4 anos do titulo.
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2.3.2.- Indicadores incluidos no SGIC e relacién co Seguimento do Titulo.

Evidencia de cumprimento Indlcac;)orrog;;mlde ° Valores obtidos no curso analizado e histérico
C +entro/s 2(212]|2
Criteri Procedemento a0/s que vlwo) e
0 Fregesn do SGIC Denominaci6 Denominaci est_a 1117141
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-1-
111]1(1
2|13[4]|5
Proposta
Desefio da Oferta Desefio da PEO3
1 : grado
Formativa Oferta Proposta
Formativa ITOX- formativa de
PEO3
posgrao
Capitulo 4
MSGIC04 Manual de
Calidade
Proposta de
PoFI)itica e Graq de
Def/fzgv de P!E_Ol ITO1-PEO1 Obxectivos de INOL- cumpriment
5 Polltl_ca e Pollt!ca e Calidade PC12 0 do_s
Obxectivos de Obxectivos de Aciade (*3) obxectivos 66,66 73,33
Calidade Calidade . da calidade
aprobacion da (*3)
ITO3-PEO1 politica e
(*1) obxectivos de
calidade
(*1)
L PCO03 Proposta de
3 Def/ FFfe"f'.SI'O” de | Def. de Perfiles 'Jgé Perfil de
ertiies e Captacion de Egreso
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proceso
C +entro/s 2(2|12]|2
Criteri Procedemento a0/s que 0101010
0 gy do SGIC Denominaci6 Denominaci esta S
Cadigo Cddigo . adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
L on Titulo -1-1-1-
111]1(1
2(3|4]|5
Estudantes Rev/Aprob
ITOX- Perfil de
PCO03 Egreso
(*1)
Taxa de
INos- | rendemento v oy
desagregad Alumnos: Alumnos:
Pco2 0 pOr sexo e 77,36 60,92
(*3) Xeral: Xeral:
cohorte 85,71 69,31
(*3)
Taxa de
INOL- abandono
Informe de PCO02 desagreQad N° de abandonos: 7
Medicion, Andlise PMO1 resultados (*3) O POrsexo €
Mell ’r d Medicion, ITO1- anuais das cohorte
e_vierora das Anélise e PMO1 antials (*3)
Titulacions titulacions do
Mellora centro Taxa de
INO2- graduacion
desagregad
P(%E))Z 0 por sexo
por cohorte
(*3)
Taxa de Alumnas: Alumnas:
:DNCOS; éxito A|3§{g<9>s: Alﬁi'lng(z)s:
(3 | desagregad e
0 POr Sexo 91,65 90,04

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico
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Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2(2|12]|2
Criteri Procedemento a0/s que 01010]0
0 gy do SGIC Denominaci6 Denominaci esta Lpngad
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-1-
111]1(1
2(3|4]|5
(*3)
Taxa de
INO3- eficiencia
PCO02 desagregad
(*3) 0 por sexo
(*3)
PC03 Plan de
Captacion de Def. de Perfiles ITOX- Promocién
Estudantes e Captacion de PCO03 Captacion do
Estudantes Centro
(0]
Proposta de N° de
. Prazas de
Politica, INO4-
o novo 120,00 120,00
Criterios y PC04 .
ingreso
ITOX- Procedemento
ofertadas
PC04 s de Ratio de
4 PCO04 Seleccion- '
5 o e INO5- prazas
Seleccion- Seleccion- Admision de PCO4 q dad
Admision de Admision e estudantes S /e(g:‘?e?ta%aas
eswdantes Mat“CUIaCIOn de V|’a de Procedentes do Ensin Acceso para Maiores
Estudantes Acta de ACCESO A0S o Secundario- de 25 Anos
-y Con PAAU Alumnas:
ITOX- aprobacitn de estudos Alumnas: 1,00
PC04 Politica, INO7 | jesagregad Aumnos: Ay
(*1) Criterios y PC04 o ogr ngo 31,00 Xeral:
Procedemento P fle‘{a(;é) A 1,00
. CCesos para mailores
s de Titulo de Licenciado de 45 anos
Alumnas: Alumnas:
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Criteri
0

Proceso

Procedemento
do SGIC

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2|12|2]|2
ao/s que 010|0]0
. Denominacio . Denominaci est_a o R
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -1 -1-] -
11111
2345
SeleCCién- Alulr:'lonoos: Alulr:'lonoos:
Admision de Xeral: 1,00
estudantes Credenci;I’cl)JONED acce XZ‘_:‘,E)a(;.
(*l) so universidade espa Por Validacion de Estu

flola Estados UE e out
ros Lei 2/2006
Alumnas:

1,00
Alumnos:
Xeral:

1,00

dos Estranxeiros
Alumnas:
1,00
Alumnos:
0
Xeral:

1,00
Procedentes da Form
acion Profesional
Alumnas:

2,00
Alumnos:

0
Xeral:

2,00
Procedentes do Ensin
o Secundario-
Con PAAU
Alumnas:
99,00
Alumnos:
23,00
Xeral:
122,00
Titulo de Diplomado/
Mestres
Alumnas:

2,00
Alumnos:

0
Xeral:

2,00
Titulo de Licenciado
Alumnas:

1,00
Alumnos:
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Criteri
0

Proceso

Procedemento
do SGIC

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

proceso

Cadigo

Denominaci6
n

Cddigo

Denominaci
on

C +entro/s
aols que
esta
adscrito o
Titulo

Valores obtidos no curso analizado e historico

2009-10

2010-11

NEFE ! PR O

WkEFk ' NP O

AP WP ON

O ' PP ODN

Xeral:
1,00

INO8-
PCO04

Nota media
de acceso
desagregad
0S pOr sexo

ITOX-
PC04

Listado
definitivo de
Alumnos
admitidos

INO9-
PCO04

Variacién
da
matricula
de novo
ingreso no
1° curso
respecto ao
curso
académico
anterior
desagregad
0 por sexo

12,00

INO7-
PMO1

Grao de
satisfacciéon
dos
estudantes
CO proceso
de seleccion,
admisién e
matriculaci

Alumnas:
5,00
Alumnos:
5,00
Xeral
5,00

Alumnas:
4,59
Alumnos:
4,80
Xeral:
4,69
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Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2|12(2]2
Criteri Procedemento 2l que e
0 FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci est_a o R
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-]-
111|111
2|3[4]|5
on
desagregad
0 por sexo
Accidns de
ITo1-pCos |  Orientacion
planificadas
(PAT)
. ., PCO05
Orientacion ao Orientacién ao Acta_qe
Estudante Estudante aprobacién do
ITO2-PCO5 | programa de
(*1) orientacion do
centro
(1)
o | o
Def. de Perfiles e PCO3 . PCO3 Ingreso
g Def. de Perfiles
Captacion de gt Rev/Aprob
e Captacion de .
Estudantes Estudantes ITOX- Perfil de
PCO03 Ingreso
5 (1)
(o]
Seleccion- PCOA IT'S.t‘f’ldo Pr':zadsede
Admision e Selegc_lpn- ITOX- definitivo de INO4- NOVO
Matriculacién de AQm|S|o_r] € PC04 A'“f“.”os PCO04 ingreso 120,00 120,00
Estudantes Matriculacion de (*2) admitidos ofertadas
Estudantes (*2) (*3)
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Criteri
0

Proceso

Procedemento
do SGIC

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

Proceso
C +entro/s 212(2]2
ao/s que 010|0]0
Denominacié Denominaci CEiE] Lt
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -1 -1-] -
111]1(1
2(3|14]|5
Ratio de
razas
INOS- P
PCO4 demandada
s/ Ofertadas
(*3)
Acceso para Maiores
de 25 Anos
Alumnas:
1,00
Procedentes do Ensin Alung)nos:
o Secundario- Xeral:
Con PAAU 1 00'
Alumnas: ! -
83.00 Accesos para maiores
Alum’nos: de 45 anos
31,00 Alumnas:
Xeral: Al ulr;'\OnOOS'
Via de 114.00 mnos:
Titulo de Licenciado .
Acceso aos Alumnas: Xzega(;-
INO7- estudos A|u1r;1onoos- Por Validacion de Estu
PC04 desagregad Xeral: dos Estranxellros
1,00 Alumnas:
0 pOF Sexo Credencial UNED acce Al 1,00 .
(*3) so universidade espa umnos:
fiola Estados UE e out Xeral:
ros Lei 2/2006 1 00'
Alumnas: !
100 Proc_egentes d_a Form
AIur;1n05' acion Profesional
Xeral: ! Alumnas:
1 OO. 2,00
! Alumnos:
0
Xeral:
2,00
Procedentes do Ensin
o Secundario-
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Criteri
0

Proceso

Procedemento
do SGIC

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 212(2]2
ao/s que 010|0]0
Denominaci6 Denominaci il Lpngad
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo (-1 -
1111
23|45
Con PAAU
Alumnas:
99,00
Alumnos:
23,00
Xeral:
122,00
Titulo de Diplomado/
Mestres
Alumnas:
2,00
Alumnos:
0
Xeral:
2,00
Titulo de Licenciado
Alumnas:
1,00
Alumnos:
0
Xeral:
1,00
Nota media
de acceso
INO8-
PCO4 desagregad 7,53 8,81
0S por sexo
(*3)
Variacion
porcentual
INOO- da
PCO4 matricula 12,00
de novo
ingreso no
1° curso
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Criteri
0

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2|12(2]2
Procedemento a0/s que 01010]0
FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci esta S
Cadigo n Cddigo on adscri}oo 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-]-
111|111
2|3[4]|5
respecto ao
curso
académico
anterior
desagregad
0 por sexo
(*3)
Grao de
satisfaccion
dos
estudantes
CO proceso Alumnas: Alumnas:
|N07' de SeIECCién, Alusr;'lonoos: Allfr;'lsngos:
PMO1 admision e 5,00 4,80
R R Xeral Xeral:
matriculaci 5,00 4,69
on
desagregad
0 por Sexo
(*3)
Accidns de
. . PCO05 orientacion
Oréi?;%gg?eao Orientacién ao ITO(l;;)COS planificadas
Estudante (PAT)
(*2)
Planificacion e PCO06 ITOX- Guias IN10- Grao de A'u3n,15noaS: A'u3n,11n235:
Desenvolvemento Planificacion e PC06 Docentes PMO1 satisfaccion A'“;‘?”oOS: A'“BTQ”GOS:
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e Calidade
Evidencia de cumprimento Indlcac:)cizg‘;%mlde ° Valores obtidos no curso analizado e historico
C +entro/s 2|12(2]2
Criteri Procedemento 2l que e
0 FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci esta S
Cadigo Cddigo . adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
n on Titulo -l -1-]-
1]11]1|1
2|13|4]|5
da Ensinanza Desenvolvement dos X;E{: X;E{:
o0 da Ensinanza estudantes ' '
coa
planificacio
ne
desenvolve
mento do
ensino
desagregad
0 POr Sexo
Grao de
satisfaccion
do PDI coa
Informe/medid planificaci6 e
ITOX- as de IN14- ne Hg"g‘;s:
PC06 Coordinacion PMO1 desenvolve Xeral:
Emprendidas mento do 4,52
ensino
desagregad
0 POr Sexo
PC08 ITOX- Convocatoria Porcentaxe
Xe_st!()n e PCO8 programas de de A';gﬂgg&
Mobilidade de Revision da mobilidade INO2- estudantes Alumnos:
Estudantes Mobilidade de Documento PCO08 que seguen 10,00
Estudantes ITOX- Informativo 0 programa igrglo'
: PCO8 prog :
Enviados dos programas de
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proceso
C +entro/s 2|12(2]2
Criteri Procedemento 2l que e
0 FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci esta S
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-]-
111|111
2|3[4]|5
de mobilidade mobilidade
sobre o total
de
solicitantes
do mesmo
desagregad
0 pOr Sexo
Lista anual de
alumnado Grao de
ITOX- seleccionado . -
PCO8 para s satls;icszcmn
p:r?gg?l?;aé_sdge estu_d_antes Alumnas: A|u3r:14n0a5:
Documento IN09- participante Alutns: AluzT7ns°S:
PCO09 Informativo PMO1 sen 5,00 Xeral:
Xestion e para programas >(ate,raasl' 08
Revision da ITOX- estudantes mob?lie dade
Mobilidade de PC09 recibidos a desagregad
Estudantes través de 0 POr $eX0
Recibidos programas de
mobilidade
PC10 Taxa de
Xestion de Xestion e ITOX- Documento INO2- participacio
Practicas Revision de PC10 Informativo PC10 nen
Externas Préacticas das précticas précticas en
Externas empresas

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico
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Indicador que mide o

DFOCeso Valores obtidos no curso analizado e historico

Evidencia de cumprimento

C +entro/s 2|2

Criteri Procedemento 2l c!ue
Proceso esta

0 doSGIC Codigo Denonr1]|na0|o Caodigo Denog?]mam adscrito o 2009-10 2010-11
Titulo

NEFE ! PR O
Wk ' DR O
N =Y

O ' PP ODN

Integradas no ou
Plano de Estudos institucions
desagregad
0 por sexo

Porcentaxe
de
estudantes
que
completan
as précticas
externas
sobre o total
de
solicitantes
das mesmas
desagregad
0 por sexo

INO3-
PC10

Nuamero de
empresas
con
convenio
para
realizar as

Listado de
ITOX- Alumnos e INO4-
PC10 Titores de PC10
Practicas

practicas
Mulleres:

6 Politica de PDI e PEO2 INO2- Grao de 5,00
PAS Politica de PDI e PMO01 satisfaccién Homes:

5,33
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Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 212(2]2
L aols que 010|0]0
Criteri Procedemento CI
0 FEEET do SGIC Denominacié Denominaci esta Lt
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -1 -1-] -
11111
2345
PAS do PAS (coa Xerel:
formacion
recibida,
posto de
traballo,
espazos,
recursos,
etc.)
desagregad
0 por sexo
Profesorado da Area
de Traducion e
Interpretacion
Profesorado da Area
de Traducién e 1AX
Interpretacion icu
PAO5 . 21ASO
! Perfil do
Captacion, 1AX o
S profesorado 1cu
Xestion de seleccion e desagregad 21AS0 T
formacion do greg 1AD e
Recursos 0 por sexo 6CD
PDI e PAS oL
Humanos 1TE
16TU
PAOGI INO1- Porcentax_e Non se pode cubrir Non se pode cubrir
Avaliacion, de docencia esta informacion cos esta informacion cos
Promocic’m PCO6 impartida datos fornecidos datos fornecidos
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Indicador que mide o

Evidencia de cumprimento Valores obtidos no curso analizado e histérico

Criteri
0

Proceso

Procedemento
do SGIC

proceso

Cadigo

Denominaci6
n

Denominaci

Cddigo on

C +entro/s
aols que
esta
adscrito o
Titulo

2009-10

2010-11

NEFE ! PR O

WkEFk ' NP O

AR, WL ODN

O ' PP ODN

Recofiecemento
e Incentivos do
PDI e PAS

por
profesorado
doutor
acreditado
con relacion
ao volume
total da
mesma en
periodos
docentes
implantados

Xestion de
Recursos
Materiais

PAQO7
Xestion de
Recursos
Materiais

ITO1-PAQ7

Criterios de
Seleccion de
Recursos
Materiais e
Provedores

Grao de
satisfaccién
dos
estudantes
COS recursos
de apoio ao
ensino
desagregad
0 por sexo

IN11-
PMO1

Alumnas:
4,30
Alumnos:
3,50
Xeral:
4,15

Alumnas:
4,12
Alumnos:
4,15
Xeral:
4,14

Grao de
satisfaccién
do PDI cos
servizos de

apoio ao

ensino

Mulleres:
5,00
Homes:
4,00
Xeral:
4,50
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Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2|12(2]2
Criteri Procedemento 2l que 01010]0
0 FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci esta S
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-]-
111]1|1
2|13|4]5
desagregad
0 por sexo
. PAO8
ngﬁi,oirz]o(:e Xestion de
Servizos
PAO4 .
Xestién e Revisién Xestion e S'Stem,a de
de Incidencias Revision de Ate_nuoq de
Lo . . ITO1-PAO4 | Incidencias,
Reclamaciéns e Incidencias,Recl .
Suxestions amacions e Reclamacions
. e Suxestions
Suxestions
Informe de Taxa de Al _ :
umnas: Alumnas:
resultados INO5- rendemento 88,67 71,65
anuais das pcoz | desagregad e g
titulacions do 0 por sexo e Xeral: Xeral:
8 ITO1- centro cohorte >’ '
PMOL PIl/IOl (Indicadores, Taxa de
. - L (*2) Resultados de
Medicién, Analise Medicién, Enquisas INOL- abandono
e Mellora ,T\;]::;z?ae Queixas e PCO2 desagregad No de abandonos: 7
Suxestion..) ° po:]se?o €
(*2) cohorte
Informe de Taxa de
ITOX- seguimento INO2- graduacion
PMO01 dos PCO02 desagregad
Obxectivos de 0 por sexo

pag. 27




UniversidagaVigo

Vicerreitoria de
Alumnado, Docencia
e Calidade

Evidencia de cumprimento

Indicador que mide o

Valores obtidos no curso analizado e historico

proceso
C +entro/s 2|12(2]2
Criteri Procedemento 2l que 01010]0
0 FIEEeD do SGIC Denominacio Denominaci est_a S
Cadigo n Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-1-
111|111
2|3[4]|5
Calidade por cohorte
Taxa de Alumnas: Alumnas:
INO4- éxito Alumangs: Aldmnos:
PCO02 desagregad 95,45 S50
0 pOr Sexo 91,65 90,04
Taxa de
INO3- eficiencia
PCO02 desagregad
0 por sexo
Informacién PClS. . Plan d‘?,
Plblica Info,rmz_acmn ITO1-PC13 Info_rma_tcllon
Plblica Difusion
Documentaci6
PCO1 selc n en Vigor Grao de
Garantia de Ga_rantia de ITO1-PCO1 Composicion INOL- cumpriment
Calidade Calidade dos da CGIC PC12 0 dos 66,66 73,33
Programas Plan de obxectivos
Formativos ITO3-PCO1 Traballo da da calidade
9 CGIC
Suspensién dun s PA.O,2 ITOX- Informe_(,ie
titulo uspension dun PAO2 Suspeqsmn
titulo dun Titulo
Xestién e Revisién PAO4 Sistema de
de Incidencias, Xestion e ITOl,:PAOA' Atencion de
- > (*2) . .
Reclamacions e Revision de Incidencias,
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. . . Vicerreitoria de
UanCFSIdadC\/ lgo Alumnado, Docencia
e Calidade
Evidencia de cumprimento Indlcac:)cizg‘;%mlde ° Valores obtidos no curso analizado e historico
C +entro/s 2(2|12]|2
Criteri Procedemento ao/sque 01010]0
0 gy do SGIC Denominacid Denominaci esta S
Cadigo € On aclo Cddigo on adscrito o 2009-10 2010-11 112|3|4
Titulo -l -1-1-
111|111
2|13[4]5
Suxestions Incidencias,Recl Reclamaciéns
amacions e e Suxestiéns
Suxestions (*2)
10
*1 Acta

=9  Evidencia recollida en mais dun criterio

=3 Indicador de varios procesos
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2.3.3.- Indicadores de empregabilidade ou insercion laboral dos titulados. Achegarase informacion relevante sobre a

adecuacion entre os obxectivos de aprendizaxe e os requirimentos profesionais. Poderan utilizarse os datos de insercion

laboral facilitados pola ACSUG para os graos ou calquera outro obtido dos estudos de insercidn laboral realizados polas

universidades. No caso de non existir informacion, este apartado podese deixar en branco, pero seria conveniente

realizar a analise no apartado seguinte.

Evidencia de

Indicador de insercion
laboral

Valores obtidos para o curso

C/:Segég) cumprimento que mide o proceso analizado e historico
2|2
que . Procede
p Crit 00
esta. erio Proceso mento 111l 20 | 20
adscrit do SGIC | Codi | Denomin | Denomina 2009- | 2010- 12l 13- | 14-
00 go acion cion 10 11
Titulo i el R
1)1
2|3
Tempo
medio
transcorri
do ata
atopar o
INO5- primeiro
PC11 emprego
tralo
remate da
Insercio PC11 carreira
n Xestion e ITOX Informe desagrega
8 Laboral | Revision ) de do por
dos da PC11 Insercion Sexo
Titulado | Insercion Laboral
S Laboral Porcentax
e de
titulados
que
:Dl\(l:0181 traballan,
estudan e
opositan
desagrega
do por
Sexo
Evidencia de Valores obtidos para o curso analizado
Centro cumprimento e histdrico
/s aols Outros 20 2|22
que Crit Procede Indicado're's de 0/ 0] 0[O
esta T Proceso mento codi | Denomin empregabilidade 111 11
adscrit do SGIC 90 aci6n gque miden o 2009-10 2010-11 1) 2| 3| 4
00 proceso -l -] -] -
Titulo 11 1] 1} 1
2| 3 4|5
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Tipo de
contratacion dos
titulados
desagregado por
Sexo
(*1)

Porcentaxe de
titulados que
traballan en

actividades
relacionadas cos
seus estudos

PC;l desagregado por
Xestion Sexo
€ (*1)
8 Revision Valoracion das
da ) competencias,
Insercion cofiecementos e
Laboral actitudes

requiridos para a
consecucion dun
emprego
desagregado por
Sexo

(1)

Valoracion das
vias de busca de
emprego

(*1)

Proposta de indicador que poderia ser empregado (non incluido no SGIC pero proposto anteriormente por
ACSUG,; estanse a actualizar por REACU/CURSA)
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Analise da adecuacion entre os obxectivos de aprendizaxe e 0s requirimentos profesionais:

Non procede.
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3.- Valoracién do cumprimento do proxecto establecido e os resultados obtidos, deteccion de boas
practicas, desviacions e toma de decisions.

3.1.- Valoracion do cumprimento:

Val6rase nas seguintes taboas, estruturadas segundo os criterios incluidos no Anexo | do Real
Decreto 861/2010, o cumprimento da Memoria do Titulo, ademais de incorporar as conclusions da
analise e valoracion. A valoracién final de cada un dos criterios realizase seguindo unha escala de

valoracion cualitativa con catro categorias:

* Satisfactorio (A): Existen evidencias documentais que apoian a presuncién dunha realizacion
ordenada e sistematica de accions relacionadas co criterio. Ademais desenvolvense dun xeito eficaz,
medible e de acordo a unhas responsabilidades perfectamente definidas.

* Suficiente (B): Existen evidencias documentais acerca da realizacion de actividades relacionadas
co criterio que permiten supofier que polo menos, nos seus aspectos basicos, desenvdlvense de
maneira recorrente e ordenada, ainda que existan aspectos secundarios non contemplados.

* Insuficiente (C): Existen evidencias puntuais da existencia de contidos relacionados coa cuestion
formulada polo criterio, pero non se axustan na sua totalidade aos requirimentos establecidos, non
estan correctamente definidas, ou non se presentan de maneira sistematica.

* Ausencia de evidencias documentais (D): Non existen evidencias documentais, ou as que existen

son inadecuadas, sobre o cumprimento da cuestion formulada polo criterio.

No apartado 5.2 recollese unha proposta de cuestions que se poderian formular na anélise de cada

criterio.

3.2.- Identificacion de boas précticas e establecemento de propostas de mellora. Unha vez realizada
a valoracion e a reflexion de cada un dos criterios, nas mesmas taboas, poderanse incluir: boas
practicas detectadas, propostas de mellora, asi como, se é o caso, as modificacions que se deben

facer no titulo para poder levar a cabo as melloras establecidas.
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Criterio 1: Descricion do titulo

Valorarase o criterio de “Descricion do titulo” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A suficiente B Insuficient c Ausenmadeewo!enuas
e documentais

VALORACION: A
Reflexién (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

As coordinadoras da titulacion, a Comision de Calidade e a Xunta de Facultade, en ultima instancia,
consideran que a descricidn do titulo é suficiente e axeitada aos obxectivos que se pretenden.

Non se produciu ningunha solicitude de modificacion e nas reuniéns de seguimento mantidas cos grupos de
interese principais do titulo (coordinadoras, profesorado, alumnado, equipo directivo...) non se fixo
ningunha recomendacion da sta modificacion. Tampouco se recibiron por parte das autoridades académicas
na Universidade de Vigo (Vicerreitoria de Organizacion Académica, Profesorado e Titulacions ou
Vicerreitoria de Alumnado, Docencia e Calidade) recomendacidns neste sentido.

Hai que actualizar nas memorias 0s nomes do reitor e do equipo directivo do centro.

Considérase que o titulo ten un réxime presencial que esta ben delimitado na memoria. A Unica materia que é
semipresencial é o TFM.

O numero de prazas que ofrece o titulo (120) é axeitado e non se propofien modificacions nin & alza nin a
baixa.

Non houbo cambios no nimero de créditos. No curso 2010-2011 solicitouse un cambio na memoria no
sentido de eliminar a proba de acceso. Foi aprobado pola AGSUC (informe favorable do 17/06/11).

Mantense a informacion relativa a tipo de ensino, nimero de prazas de novo ingreso, nUmero minimo de
créditos de matricula por estudante, periodo lectivo e as normas de permanencia.

BOAS PRACTICAS:
Revision anual deste apartado da memoria.
Existe na memoria informacién detallada e singularizada sobre a expedicién do suplemento europeo do titulo

PROPOSTAS DE MELLORA:
Actualizar a memoria cos datos sobre equipo de goberno.

BREVE DESCRICION DAS

MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 2: Xustificacion

Valorarase o criterio de “Xustificacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e obxectivos de calidade da formacion” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria | A | Suficiente | B Insuficiente | C | Ausencia de evidencias documentais | D

Valoracion: A
Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:

Despois da implantacion dos dous primeiros cursos, continuamos considerando que a xustificacion do titulo é
suficiente. E preciso rematar coa implantacion da titulacion para valorala con mais datos.

O Departamento de Traducion e Linguistica, a Comision de Calidade do Centro e o Decanato da Facultade de
Filoloxia e Traducién entenden que a xustificacion do titulo é satisfactoria e non precisa de modificacion.

Referentes externos: seguen sendo actuais as recomendaciéns do Libro branco da traducion.
Os obxectivos de calidade definidos no manual do SGIC son demasiado elevados. Na Comisién de Calidade
do Centro, e tamén por recomendacion da Area de Calidade da Universidade, decidiuse revisalos para facelos

mais realistas.

Con todo, os datos destes dous anos indican que en 2009 non se superou ningun dos obxectivos que estaban
ligados &s enquisas inda que melloraron os datos para o curso 2010. Consultese 0 MSGIC.

BOAS PRACTICAS:
Revision anual da politica e obxectivos de calidade

O SGIC recolle procedementos aprobados e publicados sobre:
-Definicion e revision da politica e obxectivos de calidade (PEO1).
-Seleccion, admision e matriculacion de estudantes (PC04).

-Garantia de calidade dos programas formativos da Facultade (PC01).
-Xestion e revision de incidencias, reclamacions e suxestions (PA04).
Cumprimento dos obxectivos de calidade: 66, 66 % // 73, 33%

PROPOSTAS DE MELLORA:

Despois da reunion da Comision de Calidade de xullo e setembro de 2011, establecéronse os seguintes
obxectivos de calidade que haberd que cumprir no vindeiro ano:

- Mellorar a difusién dos obxectivos do plano de estudos.
- Mellorar os procedementos de captacion e admisidn de estudantes.
- Mellorar o sistema de avaliacion e os procedementos xerais de calidade do ensino.
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- lgualar ou superar o0 4,2/7 puntos de satisfaccion nas enquisas de estudantes onde se trate o tema da
planificacion.

- Mellorar os procedementos para a recollida de queixas e suxestions.

- Nuamero de queixas inferior 0 5% do alumnado de novo ingreso:

- Indice de satisfaccion igual ou superior o0 4,2/7 puntos no programa de acollida realizado:

- lgualar ou superar 0 4,2/7 puntos de satisfaccion nas enquisas 6 alumnado sobre o PAS da Facultade:

- lgualar ou superar 0 4,2/7 puntos de satisfaccion nas enquisas ¢ alumnado sobre recursos para a
aprendizaxe:

- lgualar ou superar o0 4,2/7 puntos de alumnado que valora positivamente o grac de competencia que
acadou:

- lgualar ou superar a media da Universidade nas enquisas de avaliacion docente (sobre 5):

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 3: Competencias/Obxectivos

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-
AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C Ausencia de evm!enaas D
documentais

Valoracion: A
Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:
Reflexion:

A Comision de Calidade do Centro non considerou necesaria a modificacion dos obxectivos nin as
competencias xerais do titulo, xa que s6 se implantaron dous cursos e seguen sendo axeitados para o plano
formativo.

Obviamente, o feito de que o Grao s6 conte con dous cursos implantados provoca que os tres obxectivos
xerais ainda estean no camifio de se conseguir e, por iso mesmo, non podemos valorar 0 cumprimento do
criterio como ‘satisfactorio’.

Polo que se refire 6s once obxectivos especificos, estan sendo conseguidos todos eles grazas as vinte materias
cursadas nos dous primeiros anos da titulacion. O mesmo ocorre verbo dos 0ito obxectivos transversais que,
de xeito mais ou menos completo en funcién da cantidade de materias que configuran as grandes disciplinas,
estan sendo adquiridos polos nosos estudantes.

As competencias, Xa que non se variaron, seguen cumprindo o establecido no RD 1393/2007.

Todas as competencias xerais e especificas foron tratadas nos dous cursos implantados en varias materias a
Vez.

As competencias que debe adquirir o graduado correspondense coas que se incluiron no Libro blanco de
Traduccion e Interpretacion, publicado pola ANECA en 2004, asi como con aquelas que se recollen nas
distintas asociacions profesionais e centros de ensino de prestixio. As materias do grao incllen as
competencias que figuran na memoria. Cando estea completamente implantado, deberan comprobarse que
recollen todas elas.

Nos dous cursos en que o grao leva implantado introducironse nas guias docentes a maior parte das
competencias xerais definidas. As tres Gnicas excepcions son: duas competencias pensadas para cursos
superiores (Traballo en contexto internacional, Desefio e xestions de proxectos) e unha terceira (Sensibilidade
cara a temas ambientais) que, ainda que non consta en ningunha guia, € motivo de reflexion e practica entre
profesorado e alumnado que utiliza a plataforma informética para a docencia FAITIC, co conseguinte aforro
enerxético e de consumibles. Pola sta banda, a totalidade de competencias especificas enunciadas na
memoria figuran nas guias docentes das materias implantadas até o0 momento.

Outro indicador de adquisicion de competencias son os resultados académicos acadados. A partir dos datos
dos semestres 1,2 e 3, das 14 materias implantadas na titulacion nas catro combinaciéns linglisticas, isto é,
de 31 en total, en 10 delas algun alumno/a acadou a cualificacion de Matricula de Honra (32, 25%). O indice
de fracaso da titulacion é inferior ao 30%, agas nunha Unica materia (Documentacion).

A opinion de docentes e alumnado sobre os obxectivos da titulacion € positiva se temos en conta a
cualificacion atribuida & pregunta “Cofiezo e estou satisfeito cos obxectivos xerais do plan de estudos” que
obtivo un resultado global de 4, 44 sobre 7. Tampouco se rexistraron queixas referidas a este criterio.

No desefio da titulacion incluironse varias competencias que esixen a mobilidade do alumnado como son:
recofiecemento da diversidade e da multiculturalidade, comprension doutras culturas e costumes, dominio de
linguas estranxeiras, etc. A taxa de mobilidade do alumnado de traducién é elevada, en total arredor do 50%
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do alumnado gozou no curso 2010-11 dunha estadia Erasmus, sendo a mais elevada de toda a Universidade
de Vigo. A resposta do centro é adecuada pois a nosa facultade mantén convenios de intercambio e
estudantes con numerosas universidades de toda Europa.

Existe un PAT, modificado e mellorado en xullo de 2011, que contribue a facer un seguimento da adquisicién
de competencias e obxectivos.

BOAS PRACTICAS:

« Apartado de competencias e obxectivos nas enquisas de profesorado e alumnado.
« Asinatura de varios convenios ERASMUS e unha elevada taxa de mobilidade.
« Comprobacion de inclusion de todas as competencias nas guias docentes.

PROPOSTAS DE MELLORA:
A vista das escasa resposta de alumnado e profesorado & enquisa cOmpre conseguir maior participacion do

alumnado e profesorado.

Desenvolvemento das modificacidns establecidas na reforma do PAT de xullo de 2011.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 4: Acceso e admision de estudantes

Valorarase o criterio de “Acceso e admision de estudantes” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e procedementos de admision” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C Ausencia de eV|o!enC|as D
documentais

Valoracion: A

Reflexién (xustificacion da valoracion)/Conclusions

As vias e requisitos de acceso ao titulo e tamén o perfil de ingreso recomendado atopanse de xeito publico e de
facil consulta na memoria do titulo e na paxina web da Facultade.

Existen tamén mecanismos axeitados e accesibles de informacion previa a matriculacion e procedementos de
acollida e orientacion dos estudantes de novo ingreso e tamén para os estudantes unha vez matriculados.

As condiciéns de matriculacién e programa formativo do titulo esta accesible na paxina web da universidade
(www. uvigo.es/uvigo_gl/estudos/) e na paxina web da Facultade.

O titulo axéitase, no que atinxe a requisitos de acceso e admision, 6 establecido no RD 861/2010.

O sistema de transferencia e recoflecemento de créditos estd accesible na memoria
(www.uvigo.es/uvigo_gl/estudos/).

O recofiecemento de créditos por estudos previos esta publico na memoria (www. uvigo.es/uvigo_gl/estudos/

A admision de estudantes da Universidade de Vigo réxese por normativa propia aprobada en Consello de
Goberno dispofiible na péxina web da Secretaria Xeral. Esta normativa é satisfactoria. Tamén resulta
satisfactorio o feito de cubrir anualmente todas as prazas de novo ingreso (120) e ainda admitir algins
alumnos/as a mais empatados na nota de corte. A procedencia do alumnado é principalmente galega, sendo a
FFT o centro de referencia no SUG para esta titulacion, ainda que tamén se rexistra alumnado doutras CC.AA.
Desde a implantacion do grao realizanse varias actividades como: a) xornadas de orientacion ao alumnado de
novo ingreso, nas gque intervefien as coordinadoras de grao, os titores de PAT e varios membros do equipo
decanal, os servizos de relacions internacionais, deportes e biblioteca. b) Todos os anos organizase unha
xornada de orientacidn na que se recibe os coordinadores de ensino medio, c¢) realizanse visitas a institutos para
explicar a titulacion. d) e editouse en papel un folleto sobre o grao no que constan: saidas laborais,
planificacion docente do grao, sistema de acceso, requisitos , etc. Existe en version electronica outro folleto
disporiible en: http://www.gquequeresserdemaior.uvigo.es/Universidade.html

Na memoria de grao previase unha proba de acceso na que se avaliarian as competencias lingisticas das
linguas maternas (espafiol e galego), asi como do Idioma 1 (francés ou inglés). Non foi posible realizar ata o
momento a dita proba polo desaxuste entre o calendario de ensino secundario e o universitario, o que tamén fai
gue se incorpore alumnado as aulas serodiamente, ben comezado o primeiro cuadrimestre. Para eliminar a dita
proba, decidiuse a modificacién da memoria de grao en Xunta de Facultade. Solicitude que se lle remitiu &
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ACSUG e que obtivo informe favorable con data 17/06/2011 (Expediente: 1007/2009). A calidade do
estudantado non se viu afectada coa supresion da proba, dado que aumentou considerablemente a nota de corte
para 0 acceso ao titulo, en concreto de 7,53 a 8,81 no curso 2010-11.

Ademais, existe un procedemento de Sistema de Transferencia e Recofiecemento de créditos aprobado en
Consello de Goberno o 23 de xullo de 2008. Esta normativa vese completada coa tdboa de validaciéns e
recofiecemento de créditos prevista na memoria do titulo (pax. 24) que propdn a validacion de disciplina a
disciplina ou por mddulos.

As enquisas a alumnado, no seu indicador 71, revelan que cofiecen os criterios de admision (nun 4,55/7) e que
estan satisfeitos/as co procedemento de admision (5,22/7). 2009-10

BOAS PRACTICAS:

Existe normativa abonda de admision, existen procedementos no SGIC, realizanse actividades de orientacion.
Existencia de procedementos documentados no MSGIC:

- Definicion de perfis e captacién de estudantes: PC03

- Seleccion, admision e matriculacion de estudantes: PC04

- Orientacion 6 estudante: PC05

PROPOSTAS DE MELLORA:

Acrticular todas as accidns de orientacién nun futuro plan de promocion e captacién de alumnado.

Solicitarlle & Universidade de Vigo que reclame oficialmente un cambio de datas dos exames de selectividade
na convocatoria de setembro para axeitarse ao calendario universitario e non interferir na boa marcha dos seus
estudos.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 5: Planificacion das ensinanzas

Valorarase o criterio de “Planificacion das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Planificacion da ensinanza”,
“Garantia da calidade dos programas formativos” e “Xestion do proceso de ensinanza-aprendizaxe” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C Ausencia de ewc!enmas D
documentais

Valoracion: B
Reflexién (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

-Mecanismos de coordinacion docente: existiron catro niveis de coordinacion: a nivel de materias entre o0s
docentes dunha mesma materia, a nivel de materias pertencentes a unha mesma disciplina e dentro dunha
mesma orientacion, a nivel de materias pertencentes a unha mesma disciplina e dentro de distintas orientacions
e, finalmente, a nivel de coordinacién xeral. Na memoria de verificacion existe informacién sobre os
mecanismos de coordinacién. Malia existir procedementos axeitados de coordinacién, o alumnado
non os valora positivamente (2.50/2.94). Necesitase unha implantacion real destes mecanismos, a
través da concienciacion do profesorado.

-Guias docentes: cumpriuse de maneira satisfactoria (entre 1° e 2° todas as guias excepto unha recibiron o visto
e prace final).

-Sistema de avaliacién: co cambio presente nos estatutos da Universidade de Vigo fixo falta adaptar o sistema
de avaliacion presente nas guias para dar unha resposta adecuada O dereito dos discentes a teren dlas
avaliaciéns por convocatoria (sesiéns de xufio e xullo).

A definicion de mddulos e materias do plano formativo deste titulo segue sendo coherente co establecido no
RD 861/2010

Non se considerou necesario variar a estrutura dos modulos e materias por seren coherentes cos obxectivos e
competencias.
A planificacion temporal das ensinanzas esta publicada na paxina web da Facultade.

A elaboracion das guias docentes esta supervisada por duas coordinadoras de titulacion e regulada por un
procedemento aprobado en Xunta de Facultade. As coordinadoras da titulacion redinense co profesorado antes
da elaboracion e indican unha serie de pautas no relativo a competencias, carga de traballo do alumnado e
avaliacion. Para elaborar as guias utilizase a plataforma informética, Docnet, que ainda que esta desefiada para
guias de grao presenta grandes problemas de xestion. Unha vez elaboradas as guias son revisadas polas
coordinadoras que envian 0s comentarios e as correccions pertinentes aos/as responsables da materia na ficha
elaborada por elas a tal efecto. Despois, as coordinadoras volven revisar as guias para comprobar que se
introduciron os cambios e comproban que existe progresion de cofiecementos en materias consecutivas e
paralelismo de contidos en materias coa mesma denominacion. A seguir, envianse ao decanato, que se encarga
dunha ultima revision, e aprobanse en Xunta de Facultade, tal € como figura no “Procedemento de elaboracion
das guias docentes” aprobado en 2009. Préstaselle especial atencion ao apartado Avaliacion, onde deben
figurar as probas especificas para as metodoloxias docentes previstas e 0 seu peso porcentual verbo da
avaliacion total. Incliese explicitamente a modalidade de avaliacion extraordinaria para o alumnado que non
superou a ordinaria e tamén se detalla a avaliacion para aquel alumnado que non se poida acoller ao sistema de
avaliacién continua, co fin de garantir os dereitos recollidos nos Estatutos da U. de Vigo. No referido ao
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desenvolvemento do curso, existen datos contraditorios sobre a coordinacion horizontal. Se ben as enquisas de
alumnado no indicador 76 (9 preguntas), indican que as puntuacions acadadas estan entre 4,00 e 5,01 sobre 7;
os datos do PAT revelan problemas de coordinacion entre o profesorado dalgunhas materias, cubertas
mormente con profesorado de substitucion. Por iso, alén de dar aviso aos departamentos responsables desa
docencia, aprobouse un documento de <boas practicas> na comision de calidade (xullo de 2011) que incide
nestas carencias de coordinacion. Segundo as enquisas, 0 alumnado esta satisfeito coa orientacion recibida
para a stia mobilidade (4,04/7), prevista, en principio, para o 2° ano do grao. Reciben charlas da ORI sobre o
procedemento administrativo xeral, axudas econdmicas, etc. Cada destino europeo ten ademais un titor
académico que orienta sobre as materias que cursar con vistas & sGa adecuacion ao curriculum e ao
recofiecemento de créditos. Os horarios de grao concentran a maior parte das clases presenciais en horario
matinal, de xeito que dispofien de parte da xornada para o traballo propio e as tarefas non presenciais. A
presencialidade do grao, segundo a media esixida nas guias, € do 80%, o que segundo a asistencia real e as
respostas das enquisas, parece axeitado. Con todo, cumpriria recomendar ao profesorado que aplique de forma
flexible esta porcentaxe. Polo que respecta ao grao de satisfaccion do alumnado co profesorado, en xeral acada
a media (4,85 respecto ao 7 6ptima).

Os resultados das enquisas de profesorado son satisfactorios. Con todo, percibese que non valoran
suficientemente a coordinacion entre eles, aspecto que debe ser mellorado.

BOAS PRACTICAS:

« Procedemento de aprobacidn de guias docentes e ficha de revision de guias
« Documento de boas préacticas docentes

« Titorias de mobilidade e de PAT

Existencia de procedementos documentados no MSGIC:

- Xestion e revision da mobilidade dos estudantes enviados: PC08

- Xestion e revision da mobilidade dos estudantes recibidos: PC09

- Avaliacion das aprendizaxes: PC0O7

- Planificacion e desenvolvemento do ensino: PC06

PROPOSTAS DE MELLORA:

e Mellorar a coordinacion de profesorado no desenvolvemento da docencia (baixa puntuacion nas enquisas
de profesorado e alumnado).

o Substitucion da plataforma DOCNET por outra mais eficaz.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 6: Recursos humanos

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade do persoal académico e de
administracion e servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de evidencias

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C documentais

Valoracion: A

Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:

A informacidn sobre o persoal académico aparece na paxina web.

O sistema de contratacion da Universidade é manifestamente mellorable no que atinxe 6s prazos. O feito de
comezar 0 curso nunha data temperd no mes de setembro fai que non estean resoltos os concursos de
profesorado, circunstancia que impide un bo desenvolvemento da docencia dende o primeiro dia.

Basicamente mantéfiense as previsions establecidas na memoria. Os cambios producidos son 0s normais polas
necesidades concretas da docencia cada ano.

E moi necesario que os departamentos non asignen docencia 6 persoal de substitucion, docencia que deberia
estar cuberta por outras figuras estables.

Non foi posible facer unha analise do profesorado neste titulo. O feito de que estea artificialmente dividido en
catro titulos diferentes por combinacion linguistica fai que os datos se repitan.

A Area de Traducion en Interpretacion, maioritaria neste titulo, ten os seguintes profesores: 1AX, 1CU,
21AS0, 1AD, 6CD, 5CIS, 1TE, 16TU.

Os Departamentos de Filoloxia Galega e Latina, Lingua espafiola e Filoloxia Inglesa, Francesa e Alema tamén
tefien docencia en 1° e 2° curso do titulo.

BOAS PRACTICAS:

Na péxina web da Facultade hai unha relacién do profesorado
Existencia de procedementos documentados no MSGIC:

- Captacion, seleccion e formacion do PDI e PAS: PA05

- Avaliacion, recofiecemento e incentivos do PDI e PAS: PA06
- Politica do PDI e PAS: PE02

PROPOSTAS DE MELLORA:
Completar a informacién sobre o profesorado na paxina web.
Cumpriria que a Uvigo incentivase a participacion do profesorado en cursos de anovamento pedagoxico.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 7: Recursos materiais e servizos

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo I do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade dos recursos
materiais e servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de evidencias

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C .
documentais

Valoracion: A

Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:

A Facultade de Filoloxia e Traducion posue as instalacions convenientes para un bo desenvolvemento da
docencia. Todos os anos 0 Decanato destina parte do orzamento da Facultade a mellorar as instalacions, tanto
coa adquision de novos recursos coma co mantemento dos existentes. Existen procedementos no SGIC que
regulan a adquision e distribucion dos recursos materiais.

En todo caso, poderiase mellorar o mantemento dos laboratorios e aulas de informatica cos recursos xerais da
Universidade.

Hai unha boa valoracién do alumnado e profesorado dos espazos docentes e dos recursos para a aprendizaxe.

BOAS PRACTICAS:
Existencia no MSGIC de procedementos documentados sobre:

Xestidn dos recursos materiais: PAO7
- Xestion dos servizos: PA08

PROPOSTAS DE MELLORA:
Mellorar o mantemento dos laboratorios e aulas de informatica.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 8: Resultados previstos

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo I do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Andalise e utilizacion dos resultados para a
mellora dos programas formativos” e “Publicacion da informacion e rendicion de contas sobre os programas
formativos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de evidencias

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C .
documentais

Valoracion: A

Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:

Este ano 2011 foi o primeiro en que se fai unha avaliacion dos indicadores mais relevantes e dos resultados de
avaliacion, que aparecen a seguir. O procedemento PC12 do MSGIC esté desefiado para esta avaliacion.

Non se considerou necesaria a definicibn de novos indicadores a4 parte dos xa previstos (eficiencia,
rendemento, abandono, graduacion).

2009/2010 2010/2011
Taxa de éxito 91,65 90,04
Numero de prazas de novo ingreso ofertadas 120,00 120,00
Taxa de rendemento 85,71 69,31
Ratio de prazas demandadas ofertadas Sen datos Sen datos
Estudantes preinscritos sobre prazas ofertadas Sen datos Sen datos
Nota media de acceso 7,53 8,81
Variacion da matricula de novo ingreso no 1° curso Non procede 12,00
respecto 0 curso anterior

A taxa de éxito na superacion de créditos neste titulo é moi elevada. Isto quere dicir que a planificacion esta
ben desefiada e que o alumnado foi capaz de realizar o esforzo solicitado.

A nota de acceso é unha das méis altas do SUG, o que demostra o alto interese que suscita o titulo entre o
alumnado.

Resultados académicos: das 31 materias en 10 delas algiin alumno acadou a cualificacion de MH. O indice de
fracaso é inferior 6 30% (durante tres trimestres), agas nunha materia.

Ainda que os datos que temos estan incompletos, podemos indicar que hai un 89,96 % de alumnado aprobado
sobre 0 alumnado matriculado.

BOAS PRACTICAS:

Existencia no MSGIC de procedementos documentados sobre:
- Analise e medicidn de resultados académicos: PC12

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS , ,
MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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Criterio 9: Sistema de garantia da calidade

Valorarase o criterio de “Sistema de garantia de calidade” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e o Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC) do
Centro.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de evidencias

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C .
documentais

Valoracion: C

Reflexion (xustificacion da valoracién)/Conclusiéns:

A Facultade presentou un SGIC que foi validado pola ACSUG. Este sistema pretende regulamentar o
seguimento da accions relacionadas co control da calidade no centro. A Area de Calidade da UVigo
forneceunos dunha aplicacion informatica para xestionar esta informacion.

Malia entedermos que o control da calidade é fundamental para a xestion das actividades da Facultade, temos
que recofiecer os seguintes problemas:

1. En xeral, non se conseguiu nos 15 meses que levamos co sistema aprobado que o conxunto do PDI,
PAS e alumnado entendese o concepto de “calidade” e 0 mesmo sistema como un apoio relevante para
a mellora da calidade do ensino e da aprendizaxe. Séguese a opinar que a “calidade” ¢ outra cousa,
algo afastado do que se pretende implantar.

2. A opinién devandita poida que estea motivada polas seguintes razons:

a. Non se desefiou unha politica clara para explicar as vantaxes do sistema de garantia de
calidade. Deberianse facer mais esforzos en presentarlle 6 conxunto dos colectivos implicados
0s detalles do sistema.

b. Enténdese que a implantacion do SGIC aumenta dunha maneira moi clara a burocracia. Isto é
certo. Deberianse simplificar os procedementos e facer que fosen mais doados. A aplicacion
informética desefiada para a xestion do sistema non contrible 6 anterior e acaba dificultando,
dalgun xeito, a implantacion das accions de calidade.

3. O SGIC funciona como algo paralelo, non suficientemente integrado na vida diaria da Facultade, feito
que motiva que moitas das accions de calidade que se desenvolven no centro non queden reflectidas na
aplicacion e desligadas do concepto de calidade ¢ que realmente pertencen e do cal derivan. Daquela,
hai que concluir que non se utilizan suficientemente os procedementos do SGIC, feito que leva a
pensar que quizais deberian ser reformados no sentido de seren simplificados. Como dixemos,
realizanse accions derivadas directamente do concepto de calidade, na anélise dos resultados
académicos, da calidade do ensino, da avaliacion sobre a actividade docente do profesorado, sobre 0s
programas de mobilidade e sobre a satisfaccion do alumnado, sen asocialo directamente 6 SGIC.

4. O SGIC queda cinguido 6 equipo decanal, @ Comision de Calidade é 6s coordinadores dos titulos.

A Comisién de Calidade do Centro, cuxo regulamento foi aprobado en decembro de 2010 cunha nova
composicidn (véxase o regulamento na paxina web da Facultade, informacion sobre o seguimento), é o 6rgano
colexiado responsable do seguimento da calidade. O feito de estar composta polos coordinadores do titulo
garante unha avaliacién continua das incidencias en cada grao e posgrao. Porén, malia teren un posto na
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comision, non se conseguiu a implicacion do PAS e do alumnado.

BOAS PRACTICAS:

Existencia dunha aplicacién informatica para o rexistro das probas documentais asociadas 6s procedementos
definidos no MSGIC.
Implantacion, ainda non completada, do MSGIC, a través da aplicacién antedita.

PROPOSTAS DE MELLORA:

Facer gue MSGIC se converta nunha ferramenta de uso cotian na FAC.
Simplicar o MSGIC.

Mellorar a aplicacion informatica.

Implicacion de mais colectivos.

Conseguir a participacion de PAS e alumnado na Comision de Calidade.

BREVE DESCRICION DAS

MODIEICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Criterio 10: Calendario de implantacion

Valorarase o criterio de “Calendario de implantacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo I do Real Decreto 861/2010).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de evidencias

Satisfactoria A | Suficiente | B Insuficiente C .
documentais

Valoraciéon: A

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

A implantacion do titulo realizouse sen ningun problema en 20009.

Non se prevén modificacions no calendario de implantacion dos graos (implantacién ano a ano ata o curso
12/13).

Os procedementos para o recofiecemento e adaptacion do estudantado son os correctos e non causan ningun
problema.

As titulacions que se extinguen, licenciaturas, seguen matendo plena vixencia (cursos 4° 5°).

BOAS PRACTICAS:

Cumprimento do calendario.

pag. 47




Vicerreitoria de

Universi dade\/ 120 Alumnado, Docencia
e Calidade

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS

MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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3.3.- Acceso & informacién publica dos plans de mellora.

O desefio dun plan de mellora ten como obxectivo a mellora continua da calidade do titulo e do

Sistema de Garantia Interna da Calidade. O devandito plan incentiva as modificaciéns requiridas nos

diferentes procesos, para que as universidades impulsen e desenvolvan politicas e mecanismos de

mellora continua. No caso no que exista informacion restrinxida nos plans de mellora, debera facerse

publico un resumo dos mesmos coa informacion relevante para todos os grupos de interese. Para

facilitar a elaboracién dos plans de mellora, incorporase a ficha seguinte, ainda que se pode utilizar

calquera outro formato establecido polo SGIC. A taboa que se inclle despois facilita o seguimento

do plan de melloras completo.

DENOMINACION DA
DRNDNSTA

Punto débil detectado

Ambito de aplicacion

Responsable da sua aplicacion

Obxectivos especificos

Actuacions que se

doconvnlhvorin

Periodo de execucion

Recursos/financiamento

Responsable do seguimento

Indicadores de execucion

OBSERVACIONS

CUMPLIMENTAR SO SE FOI EXECUTADA (TOTAL OU PARCIALMENTE)

Nivel de cumprimento

Resultados obtidos

Grao de satisfaccion

Accions correctivas que se desenvolveran
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SEGU[MENTO DE INFORMACION PUBLICA: SINTESE DOS PLANS DE MELLORA NG
TITULOS TITULO: GRADUADA/O-MESTRA/E EN::::inimniniinis:

A cumprimentar s
executada

Pun | &« . total ou parcialme
Deno to Am | Obx | Actua | Resp | Peri Recur Resp Indic ( P
o ... | bito | ectiv | ciéns | onsab | odo onsab
.. | minaci | débi sos/ ador | Obser .
Crit | | de 0S quese | leda | de . le do - Nivel | Resu | Grao
. on da I . . financ . | esde | vacion
erio apli | espe | desenv | sua | exec | . segui de Itado | de
propo | dete . g . - .. | iamen execu S ;
caci | cific | olvera | aplica | ucio ment . cump S satisf
sta ctad | . -, to cion . . g
0 on 0s n cion n 0 rime | obti | accid
nto dos n
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4.- Accions realizadas ante as recomendacions establecidas no informe final de verificacion e nos
sucesivos informes de seguimento.
Incliense neste Informe de seguimento, aquelas accions realizadas polo titulo en relacién ao
informe final de verificacion e aos informes sucesivos de seguimento. Este apartado da resposta &
necesidade de revisar, ao longo do proceso de seguimento, aqueles aspectos que figuran, no informe
final de verificacién, como obxecto de especial revision. A finalidade é comprobar que o titulo

garante o especificado na memoria presentada para a verificacion.

INFORME FINAL DE VERIFICACION

Recomendacions ACCIONS REALIZADAS
eStab'ec'df?fl;° Informe ACCION DATAS | RESPONSABLE | ESTADO
Se debe explicitar el Desefiar a normativa do | A  partir | Comsision de
procedimiento general por TFC do Calidade.
parte de la universidad que novembro
permita valorar el progreso de 2011
y los
resultados de aprendizaje de
los estudiantes (pruebas
externas, trabajos fin de
titulacion, etc.).
INFORME DE SEGUIMENTO | ANO:
Recomendacions ACCIONS REALIZADAS
establecidas no informe de .
seguimento ACCION DATAS | RESPONSABLE | ESTADO
INFORME DE SEGUIMENTO | ANO:
Recomendacions ACCIONS REALIZADAS
establecidas no informe de ACCION DATAS | RESPONSABLE | ESTADO

seguimento
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