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1 Presentacion

O Plan de accion titorial e atencion as necesidades especificas de apoio educativo (PAT-
ANEAE) da Facultade de Filoloxia e Traducion recolle un conxunto de actuacions
destinadas a favorecer a integracion de todo o alumnado na vida universitaria e atender as
stias necesidades formativas e informativas. As accidns especificas de apoio educativas que
sexa necesario implantar para atender as necesidades do alumnado integraranse neste
mesmo plan, buscando a completa sistematizacion e normalizacion de actuacidns integrais

nunha ferramenta Uinica, completa e heteroxénea.

A implantacion deste modelo de PAT-ANEAE supén superar o modelo especificamente
académico, s preocupado pola transmisién de coflecementos, e apostar por un modelo
educativo no que conflien ademais funciéns socioeducativas e integradoras baseadas en
relacidns reciprocas e interaccions titora/or-alumna/o, alumna/o-alumna/o etc. Apostase,
en definitiva, polo desenvolvemento persoal e a integracion do alumnado con necesidades
especificas. Ademais, ambas as dimensiéns inciden dunha forma directa no

desenvolvemento académico e no éxito profesional.

Esta ferramenta consolida unha lifia de accion titorial coherente coas necesidades do
alumnado, que normaliza as distintas accions co obxectivo de acadar un axeitado equilibrio
entre as expectativas do alumnado e os obxectivos que se expofien no actual marco de

educacion superior.

O Plan de accion titorial e atencion 4s necesidades especificas de apoio educativo apunta
directamente cara 4 garantia e 4 adecuacion dos métodos de ensinanza, aprendizaxe e
avaliacion, 4 adquisicion de competencias do alumnado, 4 atencion 4 diversidade, 4
orientacion cara 4 aprendizaxe etc., recollidos dunha forma ampla tanto nas memorias dos
titulos coma no sistema de garantia de calidade do centro e vertebrados, e tamén a través
do Programa de atencién s necesidades especificas de apoio educativo ou programa
equivalente que o substitiia ou inclua.
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2 Ficha basica do PAT do centro

Ambito de

aplicacién

Todas a titulacions do centro de grao e de mestrado:

s Grao en Linguas Estranxeiras

s Grao en Filoloxia Aplicada Galega e Espafiola

5 Grao en Traducion e Interpretacién

5 Mestrado Interuniversitario en Lingiistica Aplicada

s Mestrado en Traducion para a Comunicacion Internacional

s Mestrado Interuniversitario en Estudos Ingleses Avanzados e as stias Aplicacions

s Mestrado en Traducion Multimedia

Persoa ou
persoas

coordinadoras
do PAT-ANEAE

s O coordinador xeral do PAT-ANEAE sera o decano, Jos¢ Montero Reguera,

atendendo as duas grandes dimension do PAT-ANEAE:

-Académica ou titorial

-Coordinacion das accions derivadas das necesidades especificas de apoio educativo

3 Obxectivos xerais

O PAT da Facultade de Filoloxia e Traducion pretende acadar os seguintes obxectivos:

Establecer un sistema de informacion, orientacion e seguimento académico para
as/os estudantes das titulacions do centro mediante a asignacién dunha persoa titora.
Implantar un sistema de informacion para todo o estudantado sobre o
funcionamento do centro.

Motivar unha participacion activa de todo o alumnado nos distintos aspectos da vida
universitaria.

Incentivar a participacion en programas de mobilidade, asi como noutras actividades
de caricter especifico ou transversal que complementen a sta formacién
universitaria.

Ampliar a informacion sobre as saidas profesionais relacionadas coas ensinanzas do
centro. Este obxectivo ten especial relevancia no caso dos mestrados.

Garantir o desenvolvemento das acciéns do Programa de atenciéns ds necesidades

especificas de apoio educativo do estudantado do centro inscrito nel.
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- Axudar o alumnado nas situacions persoais que dificulten o seu desenvolvemento
normal da actividade académica informandoo dos servizos da universidade que
poden atender 4 sta situacion especifica.

- Empregar o PAT como unha forma mais de obtencién de datos e de valoracién sobre

o propio desenvolvemento e a mellora da calidade da titulacion.

En definitiva, o PAT pretende, tal e como amosa a tiboa 1, contribuir a unha educacion
global dirixida ao desenvolvemento integral do estudantado do centro.

Téaboa 1: Descricion das dimensions que se desenvolven a través das accions do PAT-

ANEAE

DIMENSIONS DESCRICION

Referida a aspectos da vida universitaria,
ACADEMICA plans de estudos, eleccién de materias e de

mencions.

Alude a habilidades e competencias
PROFESIONAL relacionadas coa preparacion e desempefio
do futuro exercicio da carreira profesional.

Relacionada con problemas persoais,
PERSOAL familiares,  psicoldxicos,  emocionais,
afectivos e de educacién en valores.

Dirixida a informar sobre axudas e servizos

SOCIAL de fundacions privadas ou publicas, de
organismos  nacionais, europeos ou
Internacionais.
Relativa a  tramitacion e  xestion
ADMINISTRATIVA administrativa en cuestions tales como
matriculacion,  convalidacions,  entre
outras.

4 Principios de actuacion do PAT

Os seguintes principios constitiien as bases éticas e legais fundamentais de actuacion para

os distintos implicados no desenvolvemento do PAT:

- Principio de privacidade e de confidencialidade. A informacion non ha de sair das
canles e dos procedementos estritos para os que se xera e, polo tanto, serd privada,
confidencial e, en todo caso, conforme a lei.

- Respecto aos dereitos do estudantado, segundo as normas da Universidade de Vigo.

- Coordinacién e colaboracion entre os distintos axentes participantes no PAT.

- Optimizacion dos recursos dispofibles do centro e da universidade.
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- Elaboracion de documentos escritos que permitan a posterior analise, valoracién

de resultados e a mellora do proceso.

5 Axentes implicados

Na Facultade de Filoloxia e Traducion nomearase unha persoa titora por titulacion nos graos
de Linguas Estranxeiras, Filoloxia Aplicada Galega e Espafola, e Traducion e Interpretacion
e unha persoa titora por cada mestrado: Mestrado Interuniversitario en Lingtistica Aplicada,
Mestrado en Traducién para a Comunicacion Internacional, Mestrado Interuniversitario en

Estudos Ingleses Avanzados e as suas Aplicacions e Mestrado en Traducion Multimedia
5.1 Equipo decanal

O equipo decanal participa no desefio do PAT-ANEAE, pero a sta funcion fundamental
estd ligada 4 promocion e ao desenvolvemento deste. Como tal, enviara, para que o valide
a Comision de Calidade e o aprobe a Xunta de Centro, a proposta documental do PAT,

asi como a proposta de seleccién do profesorado titor.

Velara, asi mesmo, polo cumprimento das acciéns acordadas e impulsard, xunto coa

Comision de Garantia de Calidade, as melloras oportunas 4 vista dos resultados obtidos.
5.2 Comision de Calidade

Como principal 6rgano de seguimento da calidade no centro, debera analizar os informes
parciais ou finais que lles entreguen as persoas coordinadoras/titoras do PAT-ANEAE.
Ademais, debera velar porque o procedemento de orientacion ao estudantado e a atencion
4s necesidades especificas de apoio educativo do sistema de calidade do centro cumpra os

requisitos e estea permanentemente actualizado.
5.3 Coordinacion do PAT-ANEAE

A coordinacién xeral do PAT-ANEAE sera nomeada polo equipo decanal para apoiar o

desenvolvemento do programa.

Serd responsabilidade da coordinacion xeral do PAT-ANEAE a xestion da recollida da
informacion relevante que permitira o correcto seguimento de todo o plan e facilite a sta

mellora continua.

A Informacién (accions, incidencias, resultados) relevante recollerase nun Informe Final que
sera analizado e validado pola Comision de Calidade do Centro ao remate de cada curso

académico.
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5.4 Persoas titoras do PAT e persoa titora PITUNE

As persoas encargadas da coordinacion dos titulos de grao e mestrado impartidos na

facultade poderan actuar como titoras/es do PAT no titulo que coordinan.

O labor de titoria do PAT susténtase no establecemento dun vinculo académico particular
entre as persoas titoras e o alumnado titorizado. Tritase dunha relacion que permitira
conecer ao estudantado noutras facetas distintas da netamente docente, posto que se lle vai
aconsellar e orientar noutros aspectos da sua vida académica. Esta relacion esta baseada,
fundamentalmente, en principios de confianza, comunicacién e respecto entre ambas as

partes.

A persoa titora do Programa de Integracién de Universitarios con Necesidades Especificas de Apoio
Educativo (PIUNE) acompanar4 ao alumnado con necesidades especificas de apoio educativo
do centro inscrito no PIUNE, axudandoo en todo o proceso de integracion e coordinando
e trasladando ao profesorado implicado as medidas, accions ou ferramentas que debe ter en
conta no desenvolvemento da docencia cara a integracion do alumnado e co obxectivo de

que se garantan os seus dereitos e poida acadar con éxito os obxectivos académicos.

As funciéns basicas das persoas titoras do PAT seran as seguintes:

- Aconsellar o alumnado na toma de decisions académicas de acordo cos seus

criterios, gustos, preferencias etc.

- Orientar na solucion das dubidas e dos inconvenientes burocraticos que poidan

atopar no marco do curso académico.

- Transmitir a informacion precisa sobre os servizos e as actividades realizadas no
centro e na Universidade de Vigo e que poidan ser do interese do grupo de

estudantes.

- Informar e fomentar a participacion do estudantado no propio PAT-ANEAE e nos
organos colexiados e actividades que se desenvolvan no centro e mesmo na

universidade.

- Recompilar a informacién necesaria para desenvolver as actuaciéns do PAT-

ANEAE relativas ao seu grupo de alumnado.

- Rexistrar a informacion de acordo co establecido para a sua posta a disposicion da
coordinacién xeral do PAT-ANEAE e da direccién do centro.
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- Asistir 4s reunions organizativas e ao desenvolvemento do PAT-ANEAE ao que sexa

convocado pola coordinacion xeral e/ou a direccién do centro.

Persoa titora do PIUNE

As funcions basicas da persoa responsable do PIUNE axustaranse ao disposto no

Regulamento de atencién ao estudantado con mnecesidades especificas de apoio educativo da
Universidade de Vigo (Aprobado no C.G. do 24/07/13 e modificado no C.G. do 13/11/18):

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/normativa/public/show/475.

- Acompanamento, asesoramento e axuda directa ao alumnado PIUNE que titoriza.
- Actuara de interlocutora/or entre a coordinacion xeral do PAT-ANEAE e o
profesorado no desenvolvemento das accions ou das adaptaciéns acordadas para o

desenvolvemento do proceso de ensinanza/aprendizaxe.
5.5 Criterios de seleccion de persoas coordinadoras e de persoas titoras

A seleccion das persoas coordinadoras e persoas titoras no centro ha de establecela o equipo
decanal en coordinacion coa comision académica de mestrado no ambito de aplicacion dos

mestrados.

Para a eleccion do profesorado titor teranse en conta os seguintes criterios:

1. Poderan ser titoras ou titores o profesorado do centro con vinculacion
permanente, xunto co profesorado axudante doutor e asociado.

2. So poderan ser titoras/es do alumnado dun titulo o profesorado que imparta
docencia nese titulo.

3. Unbha persoa titora non podera titorizar alumnas e alumnos de mais dun titulo.
5.6 Estudantado

Esta formado polas persoas destinatarias do PAT-ANEAE. A elas dirixense as actuacions
programadas co ultimo fin de favorecer a consecucién das stas metas académicas e persoais

ligadas 4 etapa universitaria.

6 Organizacion xeral

Tanto a estrutura do PAT coma o desefio de actividades deben someterse 4 validacion da

comision de calidade do centro e aprobarse na Xunta de Centro.
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Ao inicio do curso académico informarase os distintos implicados do PAT-ANEAE da
distribucion definitiva de cada grupo de alumnado/persoa titora asignada e da titora ou
titor PIUNE. Informarase tamén das distintas acciéns e calquera outra informacion
relevante para o desenvolvemento do PAT-ANEAE.

7 Metodoloxia

A pedagoxia actual asenta as stas bases nos principios da interactividade e da
construtividade, concedéndolle ao alumnado o protagonismo da sua aprendizaxe, onde o

rol da persoa titora é de mediadora ou mediador e de facilitadora ou facilitador.

Polo tanto, para realizar eficazmente o traballo de titoria, emprégase unha metodoloxia
flexible para adaptarse as diferentes estratexias de aprendizaxe, 4 diversidade do alumnado

e, por suposto, 4s suas necesidades especificas de apoio educativo.

Preténdese que sexa o alumnado, baixo a supervision e a axuda da persoa titora, quen
asuma a responsabilidade na toma de decisions. A titora ou titor configurase como unha
mediadora ou mediador que intenta favorecer:
e A integracion do alumnado na vida universitaria e nos procesos de formacion.
e A aprendizaxe auténoma do alumnado e a toma de decisiéns.

e O axeitado desenvolvemento curricular do estudantado.

Tanto no desefio coma na planificacion e na implantacion do plan ¢ imprescindible a
cooperacion e a coordinacién de todos os axentes que participan nel, e tamén ¢ necesaria

a colaboracion doutros servizos da Universidade de Vigo.

Con este método de traballo preténdese contribuir ao reto iniciado co Espazo Europeo de

Educacion Superior de desenvolver unha educacién superior baseada en competencias.

8 Plan de titorizacion PAT-ANEAE: ORIENTA-T

8.1 Actuaciéns de titorizacion xerais para todo o alumnado do centro

8.1.1 Actuacions de acollida e de presentacion do PAT-ANEAE

O equipo decanal organiza cada curso académico o acto de benvida para o alumnado de
primeiro curso dos tres graos da Facultade de Filoloxia e Traducion. As coordinacions dos
catro mestrados impartidos na FFT encdrganse do acto de benvida do estudantado que

inicia os estudos de mestrado.
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No acto, que tivo lugar a principios de setembro, o decano daille a benvida ao novo
estudantado dos graos e as persoas responsables dos mestrados ao estudantado que inicia
estudos de mestrado. No acto para o alumnado dos graos tamén se lle d4 informacion sobre
a Biblioteca da Facultade e o Centro de Linguas. As coordinacions das titulacions e/ou as
persoas titoras do PAT e as/os representantes da delegacion de estudantado ofrécenlle
informacion sobre os seguintes aspectos:
e Informacion xeral dos estudos
e Guias docentes
e Importancia do PAT
e Canles, instrumentos e ferramentas de participacién do alumnado na toma de
decisiéons e mellora do centro e das titulacions (enquisas, canle de QSP, 6rganos de
participacion...)
e Informacion sobre o PIUNE
e Programas de mobilidade

e Resolucion de dubidas ou cuestions que formule o estudantado

8.1.2 Acto de apertura para todo o profesorado e alumnado da Facultade de Filoloxia e

Traduciéon

A Facultade de Filoloxia e Traducion organiza este acto no mes de setembro para darlle a
benvida ao novo curso. Neste acto, convidase a participar a diferentes personalidades para
tratar varios temas e dialogar co publico asistente: aplicacion das humanidades na sociedade
actual, a historia literaria e editorial da cidade de Vigo, a comunicacion eficaz, o papel que

xogan as linguas na comunicacion, a importancia da palabra no actual mundo globalizado.

No presente curso, 2024-2025, o acto de apertura tivo lugar o 19 de setembro de 2024 no
Salon de Actos da FFT. Participaron Camifio Noia Campos, Rosa Pérez Rodriguez e Luis
Alonso Bacigalupe, ex decanas e ex decano do centro, e o actual decano, José Montero
Reguera, para conversar sobre os primeiros 25 anos da Facultade de Filoloxia e Traducion,
sancionada polo Decreto 216/1999, de 15 de xullo (DOG 26 de xullo), que fixo oficial o

nacemento da FFT coa stia nova denominacion.
8.1.3 Ciclo de conferencias, seminarios e xornadas

Tritanse de accions formativas organizadas polo centro ou polo profesorado e que
complementan a formacion das alumnas e alumnos de graos e de mestrados. Permitenlle
ao estudantado participar en contextos de aprendizaxe distintos 4 aula para potenciar a
motivacion e mellorar a integracion nas titulacions e no centro, e mesmo mellorar a sua
informacién sobre o mercado laboral e o emprego. Todas as actividades realizadas cada

curso académico na FFT quedan recollidas no Informe anual das acciéns desenvolvidas,

9
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publicado na web da FFT (R2 D0O-0202): https://fft.uvigo.es/es/calidad/sgc/registros-y-
evidencias/ e no apartado “Actualidade” da web do centro:

https://fft.uvigo.es/gl/actualidade/novas/

8.2 Actuaciéns de titorizacion para o alumnado dos graos

8.2.1 Actuacions de apoio e de seguimento

Para o desenvolvemento das actividades previstas impulsase a coordinacién entre os
distintos axentes implicados, mediante reunidons entre as persoas titoras do PAT e
coordinadoras/es de titulacion, se son distintas, e coa coordinacién do PAT-ANEAE,
favorecendo asi a homoxeneidade das actuacions que se desenvolven. Asi mesmo, o
seguimento e coordinacién das actividades do Plan realizase a través das reuniéns grupais
acordadas entre as persoas titoras e o alumnado dos diferentes cursos e tamén da plataforma
Moovi de Coordinacion de Grao e/ou PAT. As persoas titoras poden facer uso dos seus
correos electrénicos para realizar as convocatorias das reuniéns ou as actividades que
consideren necesarias. Nestas reunions, que se distribtien ao longo do curso (cun minimo
dunha reunién por curso e cuadrimestre), as titoras/es abordan co seu grupo de estudantes
diferentes aspectos como a eleccion de delegadas/os, informacion sobre bolsas,
voluntariado, mobilidade, recofiecemento de créditos, mestrados, orientacion profesional.
Ademais asesoran ao estudantado sobre a planificacion dos cuadrimestres e intercambian
ideas e reflexions sobre os aspectos que preocupan ou interesan ao alumnado que titorizan.
Para o alumnado de cuarto curso organizanse varias reunions nos graos de FAGE e GTI
para xestionar as practicas curriculares e extracurriculares e unha sesion especifica en todos
os graos (que podera ser conxunta para as tres titulacions) para tratar de forma ampla o
desenvolvemento do traballo de fin de grao (TFG). Para facilitar o seguimento poderin
empregarse, segundo o criterio das persoas titoras, unhas fichas de seguimento das reuniéns
coas persoas tuteladas (anexo II). No PAT da FFT tamén é importante a participacion das
persoas proclamadas delegadas que realizan funciéns de comunicacion periodica coas
persoas titoras, asi coma unha funcién de mediacién entre a persoa titora e o grupo de
estudantes do curso para transmitirlle temas de interese para ser tratados nas reuniéns,

acordos de datas para as reunions, etc.

A xestion do PAT lévase a cabo mediante a plataforma Moovi, que conta cun espazo virtual
para cada titulacion de grao dende o cal as persoas titoras achegan informacién relativa ao

PAT, realizan consultas e convocan ao estudantado para as reunions.

Ao finalizar o curso, as persoas titoras do PAT realizan unha andlise e avaliacién con base
nas evidencias recollidas durante todo o periodo académico. Tamén poden utilizar os datos
achegados nun breve cuestionario de satisfaccion que o alumnado e as persoas titoras

poderan encher de forma voluntaria (anexos I1I-A e III-B). Tratase de analizar as dificultades
10
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e problemas detectados e introducir as melloras que se consideren necesarias no plan cara
o vindeiro curso. Todas estas cuestions formaran parte dun informe final do PAT que se

subira a plataforma do SGIC.

O alumnado con necesidades especificas de apoio educativo mantera sesions de seguimento

coa persoa titora que tefia asignada.

8.3 Actuaciéns de titorizacion para o alumnado dos mestrados

8.3.1. Orientacion profesional especifica

A oferta de accidns de orientacion profesional ao alumnado de mestrado é especialmente
relevante porque, en moitas ocasidns, este nivel académico é o paso previo que anticipa a
sta entrada no mercado laboral e, polo tanto, ¢ un momento chave no seu posterior

desenvolvemento profesional. Neste bloque incltiense:

e Foros de emprego.
e Visitas a entidades/empresas relevantes.
e Conferencias a cargo do alumnado egresado no mestrado.
e Sesidns ou obradoiros organizados en colaboracion coa Unidade de Emprego e
Emprendemento da Universidade de Vigo sobre:
o Deseno do curriculo e da carta de presentacién

Técnicas activas de busca de emprego

o A entrevista de traballo
o Autoemprego e emprendemento
o Rede Eures/mobilidade laboral en Europa

As accions que se determinen deben publicarse nun calendario, coa antelacion suficiente e
de forma visible e accesible na web do centro para garantir a maxima difusién e acadar a

maxima participacion.

9 Confidencialidade e proteccion de datos

9.1. Deber de confidencialidade

Os axentes implicados no PAT-ANEAE: equipo decanal, membros da Comisiéon de Garantia da
Calidade, coordinadores, persoas titoras xerais, persoa titora do PIUNE, estudantado e
empregados publicos que participen do PAT-ANEAE estin suxeitos as condicions e
requisitos establecidos pola normativa para o cumprimento do deber de confidencialidade,
e en especial conforme ao artigo 5 da Lei organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccion
de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais.

11
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Os axentes implicados no PAT-ANEAE manteran no mais estrito segredo profesional toda
a informacion confidencial que poida chegar ao seu coflecemento como consecuencia do
desenvolvemento das stias funciéns ou actividades asignadas, comprometéndose a non
divulgala, publicala, cedela, revelala nin pofiela a disposicion de terceiros. A duracién desta
obriga é de caracter indefinido e manterase en vigor con posterioridade 4 finalizacion destas
actividades.

O incumprimento deste deber supodn a transgresion da boa fe e a posibilidade de incorrer
en responsabilidades.

9.2. Informacion sobre proteccion de datos de caracter persoal

De acordo co disposto no artigo 13 do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento
Europeo e do Consello, de 27 de abril, relativo 4 proteccion da persoas fisicas no que
respecta ao tratamento de datos persoais e 4 libre circulacion destes datos e polo que se
derroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento Xeral de Proteccion de Datos ou "RXPD") e
co disposto no artigo 11 da Lei organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccién de datos
persoais e garantia dos dereitos dixitais, os datos facilitados polo alumnado e profesorado
participantes do Plan de Orientacion ao alumnado e atencién 4s necesidades especificas de
apoio educativo PAT-ANEAE, seran tratados baixo a responsabilidade da Universidade de
Vigo, coa finalidade de ofrecer una orientacion axeitada e atender as stias necesidades
especificas de apoio educativo e amparados pola Lei orgdnica 6/2001, de 21 de decembro,
de universidades e a stia normativa de desenvolvemento.

Estes datos trataranse durante o tempo imprescindible para cumprir coa citada finalidade

e conservaranse durante o prazo necesario para determinar as posibles responsabilidades

que se puidesen derivar da citada finalidade e do tratamento dos datos.

O alumnado, as persoas titoras ou o profesorado e o resto de participantes neste plan tefien
dereito a solicitarlle 4 persoa responsable do tratamento, en calquera momento, o acceso,
rectificacion ou supresion dos seus datos persoais e a limitacion do seu tratamento. Tamén
tera dereito a oporse ao devandito tratamento, asi como a solicitar, salvo casos de interese

publico e¢/ou exercicio de poderes publicos, a portabilidade dos seus datos.

Os devanditos dereitos podera exercelos mediante solicitude en sede electréonica da

Universidade de Vigo https://sede.uvigo.gal/ ou solicitude dirixida ao reitor da

Universidade de Vigo e presentada ante o rexistro da Universidade de Vigo, ou calquera
dos rexistros indicados no artigo 16 da Lei 39/2015, de 1 de outubro, do procedemento
administrativo comun das administraciéns publicas e remitida 4 Secretaria Xeral da
Universidade de Vigo, Campus universitario Lagoas-Marcosende, 36310 Vigo

(Pontevedra). Para mais informacion: https://www.uvigo.gal/proteccion-datos .

[gualmente podera dirixir a dita solicitude directamente 4 Delegada de Proteccion de Datos

da Universidade de Vigo, ao enderezo electronico dpd@uvigo.gal.
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Asi mesmo, se esta solicitude non ¢é atendida pola Universidade de Vigo, tera dereito a

presentar unha reclamacion ante a Axencia Espaiiola de Proteccién de Datos (AEPD).

10 Awvaliacion

A avaliacion do PAT-ANEAE concibese como un proceso de recollida e de analise de
informacion relevante que achega datos sobre:

e Os resultados obtidos a partir da posta en practica do plan (produtos).

e A idoneidade dos medios e dos recursos empregados para obter os citados

resultados (proceso).

Os datos da avaliacion constituiran un elemento para reflexionar que contribuira a lograr
os obxectivos establecidos con caracter xeral. Constitie unha ferramenta esencial, xa que
proporciona a informacion precisa para as decisions que se van tomando durante a

planificacion, o desenvolvemento e a sta finalizacion.

As principais fontes de datos seran:
e Documentacién do PAT (fichas, anotaciéns, incidencias) recollida nun informe
final do PAT-ANEAE que se presentara ao final de cada curso académico.
e Asenquisas de satisfaccion do alumnado e do profesorado.
e Qutros datos do impacto do PAT-ANEAE (numero de actuacions, participacion,

asistencia, solicitudes do estudantado...).
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11 Cronograma de desenvolvemento do PAT-ANEAE: ORIENTA-T

Plan de accion titorial e atencidns as necesidades especificas de apoio

educativo PAT-ANEAE
Curso: 2024/2025

Accidns para o alumnado do centro

Actividade Persoas destinatarias | Data
Alumnado de grao: 09/09,/2024
Actofs) de acollida Alumnado de 1.° de | Mestrados MTM, MILA, MTCI
graoe 1.°de mestrado | e MEIA (setembro-outubro
2024)
Acto de apertura Todo o alumnado do 19/09/2024

centro

Ciclo de conferencias, seminarios e

xornadas

Todo o alumnado do

centro

1o e 20 cuadrimestre

Accions para o alumnado das titulacions de grao

Actividade

Persoas destinatarias

Data

Accidns de apoio e de seguimento

Alumnado de todos

os cursos dos graos

1° e 2° cuadrimestre

Accions para o alumnado das titulacions de mestrado

Actividade

Persoas destinatarias

Data

Actividades de orientacion profesional

Alumnado do MTM

Febreiro 2025
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Anexos

Este documento complétase con catro anexos que se presentan de forma separada . Os
centros poden realizar as adaptacions, modificacions ou inclusions que consideren

precisas. Non é preciso empregar os modelos presentados se se consideran innecesarios.

e Anexo I: PAT ANEAE: relacion de persoas titoras asignadas
e Anexo II: Ficha de seguimento das titorias

e Anexo III-‘A: Cuestionario final de satisfaccion do alumnado
e Anexo III-B: Cuestionario final de satisfaccion do/a Titor/a

e Anexo [V: Listaxe de servizos da Universidade de Vigo de especial relevancia no

marco do PAT-ANEAE
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Anexo [
RELACION DE PERSOAS TITORAS ASIGNADAS
Centro ‘ Facultade de Filoloxia e Traduciéon ‘ Ano académico ‘ 2024/2025
PLAN DE ACCION TITORIAL NOS GRAOS

Nome Apelidos Titulacion Curso
Rosalia Rodriguez Vazquez GLE Lo, 2,030 4.0
Maria del Carmen | Méndez Santos FAGE 1.0,2.0,30¢ 4.0
Maria Susana Cruces Colado GTI 1.0,2.0,30¢ 4.0

PLAN DE ACCION TITORIAL NOS MESTRADOS

Nome Apelidos Titulacion Curso
Fernando Ramallo Fernandez MILA Alumnado do mestrado
Oscar Ferreiro Vazquez MTCI Alumnado do mestrado
Martin Urdiales Shaw MEIA Alumnado do mestrado
Maria Lourdes Lorenzo Garcia MTM Alumnado do mestrado

PROGRAMA PIUNE

Nome Apelidos Titulacién Curso

Inmaculada Anaya Revuelta Todas Alumnado inscrito no PIUNE
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PAT-ANEAE.: ficha de seguimento de titorias
(Cubrir esta ficha ¢ VOLUNTARIO por parte das persoas titoras)

Centro %Ano académico: 20 /20

Curso e titulacion

Data e hora
Tipo de titoria En grupo I
Grupo:____ Individual |
Apelidos e nome do
estudantado
Tipo de reunion Inicial | Seguimento | Outra |

Motivo da reunion

Temas formulados

Desenvolvemento

(Observacions)

Acordos e

compromisos
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PLAN DE ACCION TITORIAL: cuestionario final de satisfaccion do alumnado

1 Valore a documentacion e a informacion previa ofrecida polo PAT-ANEAE:

Insuficiente

Suficiente

2 Avalie a organizacion e a coordinacion das distintas actividades desenvolvidas no PAT-

ANEAE:

Moi mala

Mala

Boa

Moi boa

3 En que grao o desenvolvemento do PAT-ANEAE respondeu 4s suias expectativas’

4 Valore o grao de utilidade do PAT:

Nada

Pouco

Bastante

Moito

Nada

Pouco

Bastante

Moito

5 Pensa que as datas establecidas para as distintas actividades foron axeitadas?

Si

Non

6 Considera axeitado o sistema de seguimento!
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Anexo [1I-B

PLAN DE ACCION TITORIAL: cuestionario final de satisfaccion da persoa titora

1 Valore a documentacion e a informacion previa ofrecida polo equipo coordinador do
PAT-ANEAE (equipo directivo/outro):

Insuficiente

Suficiente

2 Avalie a organizacion e a coordinacion das distintas actividades desenvolvidas no PAT-

ANEAE:

Moi mala
Mala

Boa

Moi boa

4 Valore a carga de traballo que lle supon o seguimento do PAT-ANEAE:

Ningunha

Pouca

Bastante

Moita

5 Considera que as datas establecidas para as distintas actividades foron axeitadas?

Si
Non

6 Valore o grao de utilidade do PAT-ANEAE de acordo coas experiencias co estudantado:
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Nada

Pouco

Bastante

Moito

7 Considera axeitada a metodoloxia empregada?

Si
Non

8 Pensa que ¢ axeitado o sistema de seguimento?

Si
Non

9 Que eliminaria do PAT?

10 Que engadiria?
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Anexo [V

SERVIZOS DA UNIVERSIDADE DE VIGO DE ESPECIAL RELEVANCIA NO MARCO DO

PAT-ANEAE

Area de Emprego e Emprendemento

A Area de Emprego e Emprendemento é unha unidade de xestién que ten como obxectivo fundamental
facilitar, en colaboracion coas administracions, empresas e outras institucions, o acceso ao mercado

laboral das persoas tituladas na Universidade de Vigo.

Funcions

Facilitar ~ informacion, asesoramento e formacion, preferentemente

individualizados, no ambito da orientacién profesional e a insercion laboral.

Xestionar, en coordinacion cos centros, empresas e demais axentes implicados,

as practicas externas do estudantado.

Elaborar e xestionar ofertas de emprego asumindo labores de intermediacion

entre os axentes empregadores e as persoas tituladas.

Establecer relaciéns de cooperacion con outras unidades universitarias e

especialmente con outras administracions, empresas e institucions.
Realizar estudos, informes, estatisticas e andlises por peticion dos superiores.

Coordinar as actividades das diferentes unidades administrativas nas materias da

sila competencia.

Actuar con criterios de colaboracion e de asistencia con outras administracions

e entidades relacionadas coa universidade.
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uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/unidade-emprego-
Saiba mais emprendemento

FUVI (Fundacion Universidade de Vigo)

Entidade sen 4animo de lucro creada en 1997 pola Universidade de Vigo para impulsar actuaciéns no
dmbito do emprego, do emprendemento e da formacién. Busca que o alumnado dispoiia dunha maior

conexion co contexto socioecondmico para procurarlle un futuro mellor.
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Funciéns

A principais lifias de actuacion da fundacion son as seguintes:

a) Emprego e emprendemento

Xestion das practicas académicas extracurriculares do alumnado da
Universidade de Vigo en entidades privadas e publicas, apoiando deste xeito a
practica profesional do estudantado e a stia insercion laboral.

No d4mbito do emprendemento préstase apoio e asesoramento na realizacion de
plans de empresa, na posta en marcha dos proxectos e tamén se realizan os

informes técnicos para tramitar o Programa de iniciativas de emprego de base

tecnoloxica (IEBT) da Xunta de Galicia.

b) Formacion complementaria

Linguas. No Centro de Linguas (CdL) impértense clases de mais de dez idiomas,
preparanse e realizanse exames de acreditacion oficial de linguas, e impartese
formacién especializada e a medida.

Emprego e emprendemento. A Fuvi realiza seminarios de formacion de técnicas
de busca de emprego, competencias transversais e de emprendemento, co
obxectivo de apoiar a insercion laboral do estudantado e a posta en marcha de

iniciativas empresariais.

¢) Difusion e promocion de actividades

Diario da Universidade de Vigo (Duvi), que ten como obxectivo principal achegarlle
4 comunidade universitaria e 4 sociedade en xeral as actuaciéns e as actividades
mais relevantes da Universidade de Vigo como administracion publica ao servizo

da cidadania.

Saiba mais

webfundacion.webs.uvigo.es/a-fundacion/presentacion/

Oficina de Relacions Internacionais (ORI)

A Oficina de Relacions Internacionais (ORI) centraliza, coordina e xestiona as actividades de

cooperacion internacional no seo da Universidade de Vigo.
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Funcions

Informar e asesorar a comunidade universitaria sobre os diferentes programas

internacionais no ambito da educacion superior.

Fomentar e xestionar a mobilidade do alumnado e do profesorado propios e
estranxeiros, en especial no marco dos programas Erasmus+, ISEP, Bolsas MAE e

programas de cooperacién da Universidade de Vigo.

Con respecto aos estudandado da Universidade de Vigo proporcionalles
asesoramento 4s persoas seleccionadas nestes programas sobre a documentacion que
deben presentar, e informacion sobre a contia das bolsas e as posibles axudas
complementarias, asi como sobre as xestions que tefien que realizar coas

universidades de destino.

Con respecto ao profesorado da Universidade de Vigo, a ORI facilitar informacion
sobre os programas de intercambio de docencia e programas de cooperacion

internacional.

Con respecto ao alumnado estranxeiro, xestionar a aceptacion dos que participan
nun programa de intercambio, elaborar a guia do estudantado estranxeiro e enviar
os paquetes informativos sobre a Universidade de Vigo, con informacién sobre os
diferentes campus e cidades, recepcién, visados, viaxe, busca de aloxamento,
matricula e posibilidades de estudos, en colaboracion coas persoas responsables de

relacions internacionais.
Elaborar e negociar acordos de cooperacion internacional.

Asegurar a presenza da Universidade de Vigo en foros e en encontros de educacion

internacionais.

Saiba mais

uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/oficina-relacions-
internacionais

Servizo de Axudas ao Estudo, Bolsas e Prezos Publicos
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O Servizo de Axudas ao Estudo, Bolsas e Prezos Publicos ten como mision a informacién, xestion,
tramitacion e resolucion das bolsas e axudas ao estudo destinadas ao alumnado da Universidade de
Vigo e, en concreto, das convocatorias xerais do MECD e das propias da universidade, asi como das
bolsas de formacién convocadas pola Universidade de Vigo. Ademais, encdrgase da informacion e da
tramitacion dos procedementos de xestion de prezos publicos relativos 4 vida académica dos e das
estudantes.

e Tramitar as reclamacions e as impugnaciéns, e elaborar as propostas de

Funcions resolucion en materia de bolsas e axudas ao estudo, e prezos publicos.

e Apoiar o sistema de garantia da calidade nos centros, singularmente nos procesos
de verificacion, seguimento e acreditacion das titulacidns oficiais dos centros.

e Elaborar estudos e informes.

e Redactar as convocatorias de bolsas e de axudas propias da Universidade de
Vigo.

e Xestionar os procedementos de bolsas e de axudas propias da Universidade de
Vigo.

e Difundir e xestionar as bolsas e as axudas ao estudo convocadas por outros
organismos dirixidas ao alumnado da Universidade de Vigo e, en concreto, as
do MECD.

e Redactar as propostas de normas e dos criterios de aplicacion relacionados con
bolsas e axudas, e resolucién das incidencias.

e Xestionar a vida administrativa das persoas bolseiras e actualizacion dos seus
expedientes.

e Xestionar os procedementos relativos aos prezos publicos.

e Redactar as propostas de normas e dos criterios de aplicacion relacionados con
prezos publicos, e resolver as incidencias.

Saiba mais  uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/servizo-
axudas-ao-estudo-bolsas-prezos-publicos
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Servizo de Xestion da Extension Universitaria

O Servizo de Xestion da Extension Universitaria encargase de xestionar e de promover entre a sua
comunidade determinada formacion extracurricular e actividades relacionadas coa cultura, co benestar,
coa participacion e coa diversidade, asi como intentar involucrar esa mesma comunidade en

proxectarlle 4 sociedade en xeral todo o seu conecemento.

e Compilar, elaborar e difundir a informacién sobre a Universidade de

Funcions Vigo relevante para o futuro alumnado.

e Coordinar e prestarlle apoio 4 xestién do acceso e da admision a estudos

de grao.

e Programar, organizar e executar campanas informativas e especificas de

captacion de alumnado.

e Organizar, promover e difundir a realizacion de actividades culturais, de

benestar fisico e de proxeccion social.

e Organizar e tramitar a oferta de cursos, obradoiros e outros eventos de

extension universitaria, prestando apoio 4 sua xestion.

e Organizar e supervisar o uso, mantemento e cesion dos espazos de uso

cultural e deportivo da universidade.

e Organizar e xestionar a orientacion académica e psicopedagdxica, con
especial atencion ao alumnado con necesidades especificas de apoio

educativo.
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Funciéns

Xestionar os programas para maiores.

Elaborar, promover e xestionar a realizacion de actividades de voluntariado e de

solidariedade.
Xestionar e manter actualizado o rexistro das asociaciéns universitarias.
Organizar o acceso 4s residencias universitarias.

Elaborar estudos e informes. Colaborar e prestar apoio ao sistema de garantia da

calidade nos centros.

Establecer criterios e coordinar as actividades das diferentes unidades

administrativas nas materias da stia competencia.

Actuar con criterios de colaboracidn e asistencia con outras administracions e

entidades relacionadas coa universidade.

Saiba mais

Xeral: uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/servizo-
xestion-extension-universitaria

Deportes: uvigo.gal/campus/deporte

Saude e benestar: uvigo.gal/campus/saude-benestar
Voluntariado e cooperacion: uvigo.gal/campus/voluntariado-cooperacion
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Unidade de atencion ao estudantado con necesidades especificas de apoio educativo-
UNATEN
A UNATEN ¢ unha unidade que se dedica 4 organizacion, xestién e control dos recursos, da
informacién e das actividades de asistencia ao estudantado con necesidades especificas de apoio
educativo.
Funcions e Asesorar e informar dos recursos dos que dispén a Universidade de Vigo en
materia de atencion 4 diversidade e da forma de acceder a estes.

e Elaborar e manter actualizado o censo de estudantes con necesidades especificas
de apoio educativo.

e Informar e asesorar o profesorado e o persoal dos servizos implicados con este
colectivo.

e Propofer acordos de colaboracion con outras institucions que faciliten o
desenvolvemento de actuacions conxuntas de atencion a este colectivo.

e Sensibilizar a comunidade universitaria sobre a situacion deste colectivo e
garantir o seu acceso 4 informacion e 4 comunicacion dentro da Universidade
de Vigo.

Saiba mais uvigo.gal/campus/atencion-diversidade
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Centro de Linguas

Tras estes dez anos de experiencia, o CdL ¢ hoxe un referente no ensino de linguas e na acreditacion

de nivel de idioma, ao estar certificado polas entidades de acreditacion mdis reconecidas (Instituto
Cervantes, ACLES, TOEFL etc).

Unha das principais lifas de actividade do centro ¢ a formacion especifica en linguas da comunidade
universitaria, co obxecto de contribuir 4 calidade na docencia e na investigacion e 4 internacionalizacion

da Universidade de Vigo.

Funcions

Estas son as nosas principais lifias de traballo:

Cursos de idiomas. Impartimos cursos cuadrimestrais e intensivos dos
seguintes idiomas: inglés, aleman, espafol para estranxeiros, francés, italiano,
portugués, chino, xaponés, lingua de signos espafiola, persa, arabe e ruso. O
Centro de Linguas imparte todos os niveis do Marco comun europeo de
referencia (A1, A2, B1, B2, C1 e C2).
Cursos especificos de preparacion de exames oficiais (DELE, Cambridge,
TOEFL). Preparamos para realizar os distintos niveis dos exames oficiais.
Centro formador de formadores. Curso de metodoloxia da ensinanza de
espanol como lingua estranxeira, homologado polo Instituto Cervantes.
Centro acreditador de ACLES. Realizacion de exames de acreditacion de nivel
de idiomas CertAcles:

v Inglés: niveis B1, B2 e C1

v Aleman: nivel B1

v Francés: nivel B1

v Espanol: niveis B1 e B2
Centro examinador de DELE (Diploma de espafiol como lingua estranxeira) do
Instituto Cervantes (Niveis A1, A2, B1, B2, C1 e C2); e centro examinador de
TOEFL e [ELTS.
Centro formador e acreditador para a docencia en inglés. O CdL imparte
cursos especificos para impartir docencia en inglés e baixo a direccion
académica da Universidade de Vigo realiza o exame de acreditacion HELA
(Higher Education Lecturing Accreditation).
Formacion a medida. No CdL elaboramos plans académicos especificos e
adaptados 4s necesidades dos usuarios e das usuarias, empresas e entidades que
requiren formacion especializada ou fixan obxectivos adaptados 4 sta
organizacion. Podes cofiecer traballos desenvolvidos nesta lifia no apartado

«formacién a medida».
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U . -d V- Facultade de
HIVGI‘SI ade 1g0 Filoloxia e
Traducion

Distntivo de
Tgualdade

Saiba mais cdl.uvigo.gal/

Unidade de Igualdade

Co obxectivo de acadar a excelencia universitaria, a Unidade de Igualdade constitie o instrumento
politico responsable da incorporacion transversal do principio de igualdade efectiva entre mulleres e
homes. Para isto, promove medidas que garantan a igualdade de condicions e realiza o seguimento e o
cumprimento da lexislacion e dos plans adoptados.

Funcions

Saiba mais  uvigo.gal/universidade/administracion-persoal/organizacion-administrativa/unidade-

igualdade

Biblioteca

A Biblioteca da Universidade de Vigo xestiona e pon a disposicion da comunidade universitaria un
conxunto de recursos e de servizos de informacion en apoio das suas actividades de aprendizaxe,
docencia e investigacion.

A Biblioteca Universitaria é un servizo que a Universidade de Vigo ofrécelle 4 comunidade universitaria
co obxecto de facilitar a aprendizaxe, a docencia, a investigacion e a actividade profesional dos seus
membros.

Ademais das coleccions e dos fondos bibliograficos, integran a Biblioteca Universitaria o conxunto de
actividades, instalacioéns, equipos e infraestruturas cos que facilita o acceso, uso, preservacion e

conservacion dos materiais bibliogrificos e demais recursos de informacion.
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UniversidageVigo Filoloxia

Facultade de

Traducion

Distntivo de
Tgualdade

Funcions

Seleccionar e adquirir os materiais bibliograficos e demais recursos

de informacion en funcién das actividades de aprendizaxe, docencia
e investigacion desenvoltas na Universidade de Vigo. Nesta funcién
enténdese tamén incluida a contratacion e a obtencion dos dereitos

de acceso a recursos en formato electrc')nico.

Catalogar, procesar, manter, preservar e conservar os materiais
bibliograficos e os recursos de informacién de acordo coas normas,
recomendacions e protocolos vixentes tanto nacionais coma

internacionais.

Organizar, manter e administrar o repositorio institucional de

acceso aberto da Universidade de Vigo.

Facilitarlles o cofiecemento, acceso e uso dos fondos bibliograficos e
os recursos de informacién aos membros da comunidade

universitaria.

Ofrecerlles aos membros da comunidade universitaria o acceso a
materiais bibliograficos e recursos de informacién que non estean
dispofibles na Biblioteca Universitaria a través dos servizos de

obtencion de documentos e préstamo interbibliotecario.

Orientar e asesorar as persoas usuarias no uso dos fondos
bibliograficos e os recursos de informacion, asi como do resto de

servizos, equipos e instalaciéns que a biblioteca pon a disposicion.

Realizar actividades formativas que fomenten no estudantado e no
persoal investigador as competencias informacionais e dixitais

necesarias na aprendizaxe e na investigacion.

Calquera outra funcion que, dentro do seu ambito de actividade,
permita mellorar os seus servizos; se dirixa a dar soporte as actividades
da comunidade universitaria; ou contribia a unha actuacién

socialmente responsable da Universidade de Vigo.

Saiba mais

uvigo.gal/universidade/biblioteca
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UniversidajeVigo e
Traducion

Distntivo de
Tgualdade

Area de Calidade

A Area de Calidade ten por mision centralizar, coordinar e xestionar as actividades institucionais sobre
calidade na Universidade de Vigo.

Os nosos principais obxectivos son facilitar os procesos orientados a mellorar a calidade da
Universidade de Vigo, asi como xestionar as accidns institucionais de calidade que contribtian 4 mellora

continua e 4 busca da excelencia.

e  Xestionar os programas institucionais de calidade nos distintos eidos
Funcions de funcionamento da universidade (docencia, =xestion e

investigacion).

e Apoiar, asesorar e coordinar as diferentes actividades institucionais

en materia de calidade na universidade.

e Promover o desenvolvemento dunha cultura de calidade na

comunidade universitaria que fomente a mellora continua.

Saiba mais uvigo.gal/universidade/calidade
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